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Escola Profissional

1. ENQUADRAMENTO DA ORGANIZAGAO

O presente Relatorio de Autoavaliacdo insere-se no ambito do Sistema de Garantia da Qualidade da
Alternancia—EscolaProfissional,alinhadocomoQuadroEQAVET einterpretadoa luzde uma abordagem
integrada de gestdo da qualidade, proxima dos referenciais do modelo CAF Educac¢do. Mais do que um
exercicio descritivo, este documento constitui um instrumento de leitura critica do funcionamento

organizacional, orientado para a compreensdo da relagdo entre meios, processos e resultados.

A andlise desenvolvida assenta na integracdo de diferentes fontes de evidéncia, nomeadamente
indicadores de desempenho, evolugdo das matriculas ao longo do ano letivo, execugdo do plano anual

de atividades, enquadramento estratégico da organizacdo e caracterizagdo da populacdo escolar.

A escola desenvolve a sua atividade num contexto educativo exigente, marcado por uma populagdo
escolar numerosa e heterogénea, com uma média anual de cerca de 560 alunos, distribuidos por cursos
profissionais e cursos de educacdo e formacgdo, organizados em trés polos de funcionamento — S3o
Mamede de Infesta, Guifées e Ezequiel Campos.

A este contexto acresce a presenca significativa de alunos provenientes de paises africanos de lingua
oficial portuguesa, aproximadamente 75 no ano letivo em andlise, muitos dos quais com percursos
educativos descontinuos e sujeitos a mobilidade internacional, bem como uma forte incidéncia de alunos
oriundos de contextos socioecondmicos vulnerdveis.

Esta realidade n3o é acesséria. E estruturante. E condiciona de forma direta a leitura dos resultados.

Aanalise integrada dos dados permite identificar ndo apenas resultados, mas padrdes de funcionamento
do sistema, sendo possivel reconhecer um problema estrutural que atravessa diferentes indicadorese
condiciona a eficacia global da organizacdo. E nesta identificacdo do problema-nucleo que assenta o
presente relatorio.

Aacdoda Alternancia — Escola Profissional encontra-se enquadrada no seu Projeto Educativo, que define
as linhas orientadoras da intervencdo pedagogica e organizacional, assentes numa forte dimensdo de

inclusdo, equidade e resposta a diversidade dos publicos.

O Plano Anual de Atividades constitui a operacionalizacdo anual dessas orientacGes estratégicas,
traduzindo em ac¢Bes concretas os objetivos definidos no Projeto Educativo e assegurando a sua

concretizagdo no quotidiano da escola.
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1.1 Objetivos Estratégicos - Enquadramento da Agdo

A atuacdo da Alternancia — Escola Profissional encontra-se orientada por um Projeto Educativo (PE) que
assume como eixo centrala promocdo de uma escola inclusiva, equitativa e orientada para o sucesso de
todos os alunos, com especial atengdo a publicos em situacdo de vulnerabilidade social, educativa e
cultural.

A identidade da escola constréi-se, assim, numa légica de resposta diferenciada, caracterizada pela
capacidade de acolhimento de perfis diversificados, pela valorizacdo de percursos formativos alternativos
e pela criagcdo de oportunidades reais de qualificacdo e integracdo socioprofissional. Esta missdo traduz-
se numa intervencdo educativa que articula exigéncia formativa com proximidade pedagdgica,

procurando garantir ndo apenas a certificacdo, mas a construcdo de trajetodrias de vida sustentadas.

O Plano Estratégico da organizacao reforca esta orientagdo, definindo como prioridades a redugdo do
abandono escolar, a melhoria da assiduidade e do sucesso modular, o aumento da taxa de conclusdo e o
reforgo da empregabilidade dos diplomados. Estas prioridades evidenciam uma leitura clara dos desafios

estruturais da escola, assumindo como foco central a estabilidade dos percursos formativos e a eficécia
dos processos pedagdgicos.

Neste enquadramento, o Plano Anual de Atividades constitui o instrumento de operacionalizagdao anual
das linhas estratégicas definidas, traduzindo em ac¢des concretas os principios do PE e os objetivos do
Plano Estratégico. A sua implementacdo permite mobilizar a comunidade educativa, promover
experiéncias formativas e reforcar a ligagdo ao contexto social e profissional. No @mbito do seu Projeto
Educativo e Plano Estratégico, a Alternancia — Escola Profissional definiu como areas prioritarias de
intervencdo dois eixos fundamentais:

Sucesso e Integracdo Escolar dos Alunos(as) | Relagdo/ Integracdo Escola - Comunidade

e Combater o abandono escolar.
e Promover o sucesso escolar. e Fomentara interacdo Escola com meio envolvente.
e Aumentar a taxa de conclusdo na EFP. e Incentivar a participagdo dos(as) encarregados(as) de
e Aumentar a taxa de empregabilidade/prosseguimento | educagdo (EE)/responsaveiseducativos(RE) na escola.
de estudos dos(as) diplomados(as).

(‘ Estas areas deintervengdorefletem umaabordagem integrada da agdo educativa, articuland o dimensGes
pedagodgicas, sociais e comunitarias, e constituem o referencial orientador para o planeamento e
implementacdo das atividades desenvolvidas pela escola. i

A leitura dos resultados do ano letivo 2024/2025 evidencia que a organizacdo mantém uma forte
coeréncia entreasuaidentidade, os seus objetivos estratégicos e asacdesdesenvolvidas. Contudo, revela
igualmente a existénciade um desfasamento entre a intengdo estratégica e o impacto efetivo ao nivel

dos percursos dos alunos, particularmente nos primeiros momentos da formacao.

Estatensdoentre missdo, estratégia e resultados constituio principal eixo de analise do presente relatério

e o ponto de partida para a evolugdo do sistema de qualidade da organizacdo.
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2. CARACTERIZAGAO DA POPULAGAO ESCOLAR E DA OFERTA FORMATIVA

A andlise da evolucdo da oferta formativa e do nimero de alunos ao longo dos ultimos anos letivos
evidencia umatendénciade crescimentoe consolidagdoda atividade da Alternancia —Escola Profissional.
Verifica-se umaumentodo nimero de turmas e de alunos entre os anos letivos 2022/2023 e 2024/2025,
refletindo a capacidade da escola para atrair e integrar um niimero crescente de formandos, bem como
o reconhecimento da sua oferta formativa no contexto educativo e social envolvente.

Este crescimento, ainda que positivo do ponto de vista organizacional, traduz-se igualmente num
aumento da complexidade da intervencdo pedagdgica, exigindo uma maior capacidade de
acompanhamentoindividualizadodosalunos, particularmenteno que respeita a assiduidade, progressao

ao longo do percurso formativo e prevencdo do abandono.

A analise comparativa entre anos letivos permite, assim, identificar ndo apenas uma expansdo da
oferta, mas também a necessidade de refor¢co dos mecanismos de monitorizagdo e intervencgao, de
forma a assegurar que o aumento do niumero de alunos se traduz efetivamente em melhoria dos

resultados educativos.

N.2 de Turmas/ N.2 de Alunos
22 /23 _23 /24 _24 [ 25_
Tipologia Designagdo do curso
N.2 T/GF N.2 AL N.2 T/GF N.2 AL N.2 T/GF N.2 AL
Curso Profissional Técnico(a) de Cozinha/Pastelaria 3 44 3 41 2.5 51
Curso Profissional Técnico(a) de Restaurante /Bar 2 37 3 40 2.5 49
Curso Profissional Técnico(a) de Massagem de Estética e Bem-estar 3 46 3 40 2.5 26
Curso Profissional Técnico de InstalagGes Elétricas 3 47 3 43 2 48
Curso Profissional Cabeleireiro 3 59 3 54 2.5 63
Curso Profissional Técnico(a) de Geriatria 1 23 1 33 2 29
Curso Profissional Técnico(a) de Agdo Educativa -- -- 1 16 2 43
Curso Profissional Esteticista - - - - 1 29
Curso Profissional Técnico(a) Auxiliar de Salude - -- -- -- 1 28
Curso Profissional Técnico(a) de Fotografia -- -- -- -- 1 27
TOTAL 15 256 17 267 19 393
CEF-T2 Assistente de Cabeleireiro(a) 2 36 2 35 2 38
CEF-T2 Cozinheiro(a) 1 10 1 16 1 14
CEF-T2 Eletricista de Instalagdes 2 34 2 34 2 33
CEF-T2 Empregado(a) de Restaurante/Bar 2 35 2 30 2 27
CEF-T2 Pasteleiro(a)/Padeiro(a) 2 29 2 34 2 31
CEF-T2 Operador(a) de Informatica -- -- 1 19 2 25
CEF-T3 Assistente de Cabeleireiro(a) -- -- -- - 1 28
TOTAL 9 144 10 168 12 194
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Os dados apresentados evidenciam que o crescimento da oferta formativa e da populacdo escolar ndo é
neutro do ponto de vista dos resultados, introduzindo uma maior pressdo sobre os processos

pedagdgicos e os mecanismos de acompanhamento dos alunos.

Este aumento de escala constitui, assim, um fator estruturante na analise dos indicadores de

desempenho da escola, nomeadamente ao nivel do absentismo, abandono e sucesso modular.

2.1 Evolugdo da populagao escolar

A analise da evolugdo da populagdo escolarao longo do ano letivo 2024/2025 permite compreender a
dindmica de entradase saidasde alunos e avaliar a capacidade da escola em captar, integrar e manter os

alunos nos diferentes anos e percursos formativos.

A leitura da evolugao mensal do nimero de

. . A Evolugdo da populagdo escolar ao longo do ano letivo
alunos evidencia uma dindmicamarcada por

2024-2025
uma elevada mobilidade dos alunos ao
longo do ano letivo, mais acentuada nos 393 381 377 380 380 375 372 369 369
cursos profissionais, contrastandocomuma & 333 324
c
maior estabilidade verificada nos cursos de 2
educagéoeforma(;éol % 194 197 198 197 198 199 198 198 198 185 182
5 Gl e e gy g
Os cursos profissionais concentram maior s O N D J F M A M ) J
instabilidade, particularmente nos primeiros === Profissionais === CEF

anos,o0 que se encontratambémassociado

ao perfil etdrio dos alunos, e a obtencdo da maioridade.

O numero de alunos no inicio do ano letivo (589) situou-se acima do nimero de vagas aprovadas em
candidatura (560), refletindo a forte capacidade de captagdo da escola e a sua relevancia no contexto
educativo e social envolvente. Esta opcdo traduz uma resposta deliberada as caracteristicas da
populacdo escolare ao seu histérico de mobilidade, marcada por percursos nao lineares e por entradas
ao longo do ano. A taxa de mobilidade é calculada com base no numero total de alunos que

frequentaram o sistema ao longo do ano.

MOBILIDADE: 24%

Taxa de mobilidade da populagdo escolar 2024-2025

Frequentaram no B
— Abandonaram %
Transferidos
1° Anos 275 111 40%
§ 20 Anos 124 14 11%
Total B Transferidos E 3 Anos 50 2 %
162 g Total Absoluto 449 127 28%
saidas - Abandono Média por ano escolar 19%
/Desisténcia 1°Anos 136 24 18%
Y 2° Anos 80 11 14%
© [ Total Absoluto 216 35 16%
Média por ano escolar 16%
TOTAL 24-25 665 162 24%
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A leitura da mobilidade da populacdo escolar permite compreender a natureza das saidas registadas,
constituindo a base para a analise da estabilidade dos percursos formativos. Por um lado, parte das
saidas corresponde a transferéncias, ndo se traduzindo necessariamente em abandono definitivo do
sistema educativo. Por outro lado, a elevada mobilidade (24%) ndo se traduz inteiramente numa perda
efetiva de alunos, uma vez que a reducdo entre o inicio e o fim do ano letivo foi de 14%,
significativamente inferior a percec¢do de abandono associada a mobilidade registada ao longo do ano.

ESTABILIDADE DOS PERCURSOS FORMATIVOS: 86%

Retengdo de alunos

Variagdo da populagdo escolar entre o inicio e o final do ano letivo 2024-2025

589

N.alunosno [N°dealunosnof Perda dealunos
inicio do dano fim do ano relativa
-------------- . P e e o
c 0
-77 alunos § 3 Anos 50 48 4%
“é Total Absoluto 393 324 18%
& Média por ano escolar 13%
1° Anos 116 113 3%
w 2° Anos 80 69 14%
© [ Total Absoluto 196 182 7%
Média por ano escolar 8%
Inicio do ano Fim do ano TOTAL 24-25 589 506 14%

A Alternancia mantém 86% dos alunos que iniciou o ano, demonstrando capacidade de integracdo,

acompanhamento e gestdo de percursos formativos num contexto de elevada dinamica.

Paralelamente,arelacdoentre onimero de vagasaprovadasem candidatura (560)e onimero de alunos
no final do ano (506) demonstra uma taxa de manutencdao de 90%, clarificando a capacidade da escola
para assegurar niveis de frequéncia préximos do expectdvel, mesmo num contexto de grande
mobilidade.

EFICIENCIA ORGANIZACIONAL: 90%

Taxa de manutencdo das vagas do ano letivo 2024-2025

Ne. d
589 a rov:c\l,:sg:n N° de alunos no | Manutengdo das
P . fim do ano vagas
560 candidatura
1°Anos 197 165 84%
)
= 4 T T 20 Anos 117 111 95%
A '§ 3°Anos 50 48 96%
510 S | Total Absoluto 364 324 89%
+ 29 alunos - 79 alunos & =
s | Média por ano escolar 92%
i d reduc¢do aolongo
acima cas vagas ¢ one 19An0s 116 113 97%
aprovadas do ano letivo
w 2°Anos 80 69 86%
© [ Total Absoluto 196 182 93%
Vagas aprovadas em Alunos no inicio do  Alunos no final do Meédia por ano escolar 92%

candidatura ano letivo ano letivo

L24-25 560 506 90%
Apesar da instabilidade dos percursos, a escola mantém niveis consistentes de estabilidade e eficiéncia

organizacional.

A analise integrada evidencia uma elevada circulagdo de alunos ao longo do ano letivo, com 665 alunos a passarem pelo
sistema e 162 situagdes de desisténcia, abandono ou transferéncia, correspondendo a uma taxa de mobilidade de 24%.
Contudo, esta mobilidade ndo se traduz numa perda efetiva equivalente, uma vez que a comparagdo entre o nimero de

alunos noinicio e no finaldo anoletivo revela uma redugdo efetivade 14%, correspondendoa uma taxade permanéncia de

86%. Paralelamente, a escola assegura 90% dos alunos expectdveis face as vagas aprovadas, evidenciando capacidade de

captagdo, integracdo e gestdao dos percursos formativos num contexto de elevada complexidade.
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3. ORGANIZAGAO DA RESPOSTA EDUCATIVA

Face a dinamica de mobilidade da populacdo escolar e aos desafios identificados na analise dos
indicadores, nomeadamente ao nivel da assiduidade, progressdo e estabilidade dos percursos
formativos, a organizacdo da resposta educativa assume-se como um eixo central de intervencdo da

escola.

Neste enquadramento, a resposta educativa assenta numa gestao integrada dos percursos formativos,
orientada para a qualidade das aprendizagens, a inclusdo e o desenvolvimento integral dos alunos, em

alinhamento com o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.

A escola assegura uma estruturacdo coerente dos percursos formativos, promovendo a articulagdo
vertical e horizontal do curriculo, bem como a integracdo de atividades de natureza cultural, cientifica,
artistica e técnica, ajustadas as caracteristicas da populagdo escolar e as necessidades da comunidade

envolvente.

3.1 Monitorizacao e intervengao precoce

A monitorizacdo do percurso dos alunos é realizada de forma sistematica e continua, através da analise
regular da assiduidade, do comportamento, do empenho e da progressdo nas aprendizagens.

Sdo implementados mecanismos de sinalizacdo precoce de situacBes de risco, nomeadamente
absentismo, desmotivacdo ou dificuldades de aprendizagem, permitindo desencadear intervencdes
atempadas e diferenciadas.

Estas intervencdes envolvem a articulacdo entre diretores de turma, diretores de curso, equipa

pedagodgica, servicos de psicologia e orientagdo e estruturas de suporte a inclusdo, designadamente a
EMAEI, podendo ainda mobilizar entidades externas sempre que necessario.

3.2 Promogdo do sucesso e regulacao das aprendizagens

A escola desenvolve praticas sistematicas de acompanhamento da progressdo dos alunos, com
levantamento continuo dos modulos em atraso e definicdo de estratégias de recuperacdo ajustadas.

Sao implementadas medidas de apoio pedagdgico diferenciado, incluindo recuperacdao modular,
trabalho autéonomo orientado, apoio individualizado e praticas de aprendizagem cooperativa,
promovendo a superacdo de dificuldades e a continuidade dos percursos formativos.

Aavaliagdodasaprendizagens assume um caracterpredominantemente formativo, sendo utilizada como
instrumento de regulacdo do processo de ensino e aprendizagem, com devolugdo regular de informacdo
aos alunos e articulacdo entre docentes para garantir a consisténcia e fiabilidade das decisodes
pedagodgicas.
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3.3 Estratégias pedagdgicas e inovacao

A pratica pedagogica da escola assenta na diversificacdo de metodologias de ensino e na criagdo de
contextos de aprendizagem significativos, promovendo a articulagdo entre teoria e pratica e reforcando
o envolvimento dos alunos no seu percurso formativo.

Neste ambito, sdo privilegiadasabordagens centradasno aluno, que valorizam a aprendizagem ativa, o
trabalho colaborativo, a resolucdo de problemas e o desenvolvimento de competéncias transversais,
ajustadas as caracteristicas da populagdo escolar.

A operacionalizacdo destas estratégias concretiza-se através de atividades praticas, projetos
interdisciplinares e experiéncias em contexto real ou simulado, promovendo a aplicacdo dos
conhecimentos adquiridos e a aproximacdo as exigéncias do contexto profissional.

Neste enquadramento, a escola estrutura um conjunto de dispositivos pedagdgicos de enriquecimento
curricular que funcionam como extensdo do curriculo e como espacos privilegiados de consolidagdo das
aprendizagens.

Estes dispositivos organizam-se em diferentes dreas de intervencdo pedagdgica, nomeadamente:

e praticas simuladas nas areas de hotelaria, restauracdo e cuidados pessoais

e producdo de conteudos digitais e comunicacdo institucional

e desenvolvimento de projetos de empreendedorismo e literacia financeira

e participacdo em iniciativas de sustentabilidade ambiental e cidadania ativa

e envolvimento em projetos artisticos, culturais e de expressao

e desenvolvimento de competéncias técnicas em areas tecnolodgicas e energéticas

Atravésdestes contextos, osalunostémoportunidade de aplicar conhecimentos em situacdes concretas,
desenvolver autonomia e reforcar competéncias técnicas e sociais, contribuindo para a melhoria do seu
desempenho escolar e para a preparacdo para a formagcdo em contexto de trabalho e integracdo
socioprofissional.

Paralelamente, estas estratégias promovem a interdisciplinaridade, a inclusdo e a ligagdo a comunidade,
constituindo um elemento estruturante da resposta educativa e um fator relevante na promog¢do do
sucesso e da permanéncia dos alunos.

3.4 Envolvimento dos alunos e das familias

A escola promove o envolvimento ativo dos alunos na vida escolar, incentivando a sua participagdo em
projetos, atividades e iniciativas que contribuem para o desenvolvimento pessoal, social e civico.

S3do desenvolvidos mecanismos de comunica¢do regulares com os encarregados de educacdo,

assegurando o seu envolvimento no acompanhamento do percurso escolar dos alunos e na definicdo de
estratégias de intervencdo, sempre que necessario.
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3.5 Articulacdo com o meio e orientagdo para o futuro

A escola desenvolve uma forte articulacdo com o tecido empresarial e institucional, promovendo
parcerias que contribuem para a qualidade das aprendizagens e para a integracao socioprofissional dos
alunos.

Sdo dinamizadas visitas a empresas, instituicdes de ensino superior e entidades externas, bem como
sessGes com profissionais de diferentes areas, proporcionando aos alunos contacto com contextos reais
de trabalho e formacao.

No ambito da orientacdo vocacionale profissional, sdo desenvolvidas atividades de preparagdo para a
inser¢cdo no mercado de trabalho, incluindo elaboragdo de curriculum vitae, simulagdo de entrevistas e
apoio a definicdo de percursos de vida.

3.6 Planeamento, execugdo e regulagdo

A acdo educativa é enquadrada pelo Projeto Educativo e operacionalizada através do Plano Anual de
Atividades, assegurando a coeréncia entre os objetivos estratégicos e as praticas desenvolvidas.

Saoimplementados mecanismos de autorregulacdo, monitorizacdo e avaliacdodas praticaspedagdgicas,
incluindo momentos de reflexdo conjunta, trabalho colaborativo entre docentes e andlise da eficacia das

estratégias adotadas, permitindo o ajustamento continuo da a¢do educativa.

Este conjunto de praticas evidencia uma resposta educativa estruturada, orientada para a gestdo da
complexidade dos percursos e para a promogao da continuidade e sucesso dos alunos.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

A analise dos resultados do processo educativo deve ser interpretada a luz da andlise previamente
realizada sobre a evolucdo da populagdo escolar, marcada por uma elevada mobilidade dos alunos, bem
como pela capacidade da organizagdo de acompanhar percursos ndolinearese promovera continuidade
das aprendizagens.

Assim, os indicadores apresentados nos pontos seguintes sdo objeto de uma leitura integrada, que
considera ndo apenas os resultados obtidos, mas também o contexto em que estes se produzem,
nomeadamente ao nivel da mobilidade da populagdo escolar, da diversidade de perfis dos alunos e das
estratégias de resposta educativa implementadas.

Neste enquadramento, procede-se a analise dos principaisindicadores de desempenho da organizacdo,
abrangendo o processo educativo, a qualidade das aprendizagens, a satisfacdo dos stakeholders e o
impacto dos percursos formativos.

4.1 Indicadores do processo educativo

A andlise dos indicadores do processo educativo permite avaliar a evolugdo dos alunos ao longo do
percurso formativo, considerando diferentes dimensdes: assiduidade, progressao das aprendizagens,
transicdo de ano e conclusdo dos cursos.

A leitura destes indicadores é realizada tendo por referéncia os resultados do ano letivo anterior,
permitindo identificartendéncias de evolugdo e compreender o impacto das estratégias implementadas
pela escola, em articulagdo com os objetivos e metas definidos internamente.

e Absentismo

A andlise da assiduidade evidencia uma taxa de absentismo de 25,29% nos cursos profissionais e de
11,69% nos cursos CEF, revelando diferengas significativas entre tipologias formativas.

Profissionais: 25,29% CEF: 11,69%
0,
32,10% 29,11%
14,70% 25,64%
l 4,97% 4,45%
|
1.2 Anos 2.2 Anos 3.2 Anos 1.2 anos 2.2 anos T3

Verifica-se um agravamento face ao ano letivo anterior, afastando-se dos niveis de referéncia definidos
pela escola, particularmente nos cursos profissionais, refletindo os desafios associados a faixa etéria, a
heterogeneidade de percursos e a instabilidade destes alunos.

O absentismo assume, assim, um papel critico no contexto dos cursos profissionais, com impacto direto
na progressao das aprendizagens e na consecuc¢do das metas associadas ao sucesso escolar.
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Taxa de Sucesso

Modulos concluidos

Nos cursos profissionais, a analise dos mddulos em atraso Taxa de Médulos Concluidos com Sucesso
apresenta uma taxade 37 %, correspondendoa uma taxa de 63%
de mdédulos concluidos.

Estes valores indicam a existéncia de dificuldades na progressao
regular das aprendizagensao longo do percurso formativo, ainda
gue a maioria dos modulos tenha sido concluida.

A elevada mobilidade e os percursos ndo lineares contribuem

para a acumulacdo de atrasos, exigindo estratégias de

recuperacdo e acompanhamento pedagdgico continuo. Como

tal, apesar do volume significativo de mddulos em atraso, a

Alternancia assegura a progressdao dos alunos através de M 1.2 Anos 2.2 Anos 3.2 Anos
mecanismos de recuperacdo modelar.

e Taxa de Transicao

Analisando a taxa de transigdo, os cursos profissionais apresentam uma taxa de 74%, evidenciando que
a maioria dos alunos prossegue o seu percurso formativo para o ano seguinte.

Taxa de transi¢ao

7% (D

T T T 1
0% 25% 50% 75% 100%

Este dadoreforga a ideia de que a Alternancia privilegia a permanéncia dos alunos e a continuidade dos
percursos, sendo a progressdao acompanhada por mecanismos de recuperac¢do e regularizagdo de
maodulos, como ja referido anteriormente.

e Taxa de Conclusao

Acomparacdo entre a taxa de conclusdo e a taxa de médulos concluidos afirma a existéncia de processos
de recuperacdo e regularizagcdo ao longo do percurso, permitindo que uma parte significativa dos alunos

finalize a sua formacgdo com sucesso.
Taxa de Conclusdo

, 0,
77% dos alunos concluiram o seu percurso 82%

formativo, o que evidencia a capacidade
significativa da Alternancia para conduzir os
alunos a conclusdo dos seus percursos,
mesmo num contexto marcado por elevada
mobilidade e instabilidade.

71%

Profissionais CEF

Importa referir que este indicador ndo segue a metodologia de calculo do EQAVET, incidindo sobre o
universo de alunos presentes no inicio do ano letivo, o que permite uma leitura mais ajustada a dinamica
real dos percursos formativos da escola.
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4.2 Qualidade das Aprendizagens

A andlise da qualidade das aprendizagens permite avaliar o desempenho dos alunos ao nivel da
consolida¢do dos conhecimentos, da aplicacdo de competéncias e na adequacgao dos perfis de saida as

exigéncias do contexto profissional.

Os resultados alcancados derivam da estratégia pedagdgica da Alternancia, fortemente orientada paraa
valorizagdo das aprendizagens em contexto pratico, para a articulacdo com o Plano Anual de Atividades
(PAA) e para a promocdo de experiéncias formativas diversificadas ao longo do percurso dos alunos,
permitindo aos alunos consolidar aprendizagens em contextos aplicados e desenvolver competéncias de

autonomia, planeamento e execucdo

1 Média global das P.A.P.’s

Prova de Aptiddo Profissional

16,13
A Prova de Aptidao Profissional (PAP), enquanto momentode sintese e demonstracédo
EVOLUGAO POSITIVA
das competénciasadquiridas, apresenta uma média de 16,13 valores, evidenciando |_ +2.12 valores
uma melhoria face ao ano letivo anterior. faces 2324
Média global de FCT
Formagdo em Contexto de Trabalho
15,76

A Formacgdo em Contexto de Trabalho (FCT), com uma média de 15,76 valores,
. - . . - . ) EVOLUGAO POSITIVA

evidencia um desempenho positivo na aplicacdo das aprendizagens em ambiente |_ + 0,86 valores

. ) _ ) P

real, traduzindo a capacidade dos alunos para transferir conhecimentos e face 2 23-24

competéncias para contextos profissionais.

Satisfacdo das entidades de acolhimento da FCT 348

O grau de satisfacdo das entidades de acolhimento da FCT (3,48) reforca esta leitura, FVOLUCAO POSITIVA

+0,18 pontos
evidenciando uma percecdo externa positiva relativamente ao desempenho dos |— face a 23-24
alunos. Este indicador reflete ndo apenas as competéncias técnicas, mas também
competéncias transversais, como responsabilidade, autonomia e capacidade de

adaptacdo, desenvolvidas ao longo do percurso formativo.

n Média global das classificagdes finais 13,68

T e ~ . . EVOLUGAO POSITIVA

Por sua vez, a média global das classificagbes finais dos cursos (13,68 valores) traduz 1 56val
|/\}I ,56 valores

aconsolidagdodasaprendizagensaolongodo ciclodeformacgdo, refletindooimpacto face a23-24

das estratégias pedagogicas adotadas.

A anadlise integrada destes indicadores evidencia uma evolugdo positiva ao nivel das aprendizagens, sustentada numa

abordagem pedagdgicacentradana pratica, na contextualizagdo e na promogao de experiéncias formativas significativas.
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4.3 Satisfacdo dos Stakeholderes

A andlise da satisfacdo dos stakeholders permite avaliar a percecdo dos diferentes intervenientes
relativamente ao funcionamento da organiza¢ao, a qualidade dos servicos prestados e ao impacto da
acdo educativa.

96% 93% 91,16% 74,31%

SATISFAGAO GLOBAL SATISFAGAO GLOBAL SATISFAGAO GLOBAL SATISFAGAO GLOBAL

De forma global, os resultados evidenciam niveis elevados de satisfacdo, ainda que com diferencas entre

0s varios grupos, que importa analisar de forma diferenciada.
@ Pessoal Ndo Docente

Os resultados evidenciam um nivel de satisfacdo muito elevado, com 96% de avalia¢des positivas,
destacando-se uma percecdo particularmente favoravel relativamente ao funcionamento da

organizacdo, a lideranca e as condi¢des de trabalho.

A avaliacdo apresenta uma elevada 0%
concentracdo nas categorias “Muito Bom” 30%

. . . 20%
e “Bom”, evidenciando um clima o
organizacional positivo e um 0%

. . Satisfagdo com a Satisfacdo com o Satisfagdo com as
reconhecimento dO trabalho dese nvolvido organizacdo da escola exercido de lideranca condic8es de trabalho
L . X pela direcdo
ao nivel da gestdo e do apoio institucional.
m Muito Bom mBom m Suficiente Insuficiente  m N&o Sei

@ Encarregados de Educacao

Os encarregados de educacgdo apresentam igualmente um nivel de satisfacdo elevado, com 93% de
avaliagOes positivas, evidenciando uma percecdo globalmente favoravel relativamente a organizacdo da

escola, a qualidade do ensino e ao acompanhamento dos alunos.

Destacam-se, em particular, os niveis de  as%

40%

satisfagdo  associados ao  ambiente  °*
. . . 25%
educativo, ao respeito e ao funcionamento 20%
. . 15%

geral da escola, ainda que se verifigue 1%
5%

alguma dispersdo de respostas em 0%

Satisfacdo com a Satisfagcdo com o Satisfacdo coma Satisfacdo com os
organizacdo da escola envolvimento e acessibilidade aos resultados

dimensdes relacionadas com os servigos e a participacdo servicos

MW Muito Bom ®Bom M Suficiente Insuficiente  ® N&o sei/ndo conheco

comunicacgao.
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@ Encarregados de Educagdo

Os docentes evidenciam niveis elevados de satisfacdo (91,16%), particularmente ao nivel da lideranca,

gue surge como uma das dimensdes mais valorizadas.

A avaliacdo global reflete uma

percecio positiva do % ‘
. 50%
funcionamento da escola e da
40%
organizagdo do  trabalho,
embora se identifiquem  20%
algumas dreas com maior 1%
. 0%
hete rogeneldade de respOStaS, Satisfagdo com as Satisfagdo com os Satisfaldo com a Satisfacdo com os  Satisfacdo Geral
, instalacdes e orgdo de direcdo Lideranca servicos
nomea da mente ao mvel daS equipamentos (Lideranca) Intermédias (DT)
instalacdes e equipamentos e de W Muito Bom ®Bom mSuficiente m Insuficiente ® Nio Sei

alguns servicos de apoio.

Evidencia-se ainda um reconhecimento do ambiente de trabalho colaborativo, da disponibilidade dos
servicos e da valorizagdo do papel dos docentes na dinamica organizacional, contribuindo para um clima

profissional estavel e favoravel ao desenvolvimento das praticas educativas.

9 Alunos

Os alunos apresentam um nivel de satisfacdo inferior aos restantes grupos (74,31%), ainda que

maioritariamente positivo.

A analise dos resultados evidencia uma ‘3“;;
maior concentracdo de respostas nas ;‘;";
categorias “Suficiente” e “Insuficiente”, 27
particularmente ao nivel das instalagdes, ‘o jh_

. . 0%
dos equipamentos e de alguns servicos,

Satisfagdo com as Satisfacdo com os Satisfagdo com os Satisfagdo com a
. . instalagBes e os orgdo de dire¢do servicos equipa docente
destacando-se o servico de internet equipamentos (Lideranca )
como um dos a SpetOS mais criticos. H Muito Bom ®Bom ESuficiente Insuficiente M N&o Sei / Ndo Conhego

Apesardisso, osindicadores associados a relagdocomos professores e a qualidade da resposta educativa
apresentam uma avaliacdo globalmente positiva, refletindo a existéncia de praticas pedagdgicas
adequadas e de um acompanhamento préximo dos alunos.

Esta diferenca de percecdo face aos restantes stakeholders sugere a necessidade de uma atencdo
particularaexperiénciadosalunos nocontextoescolar,nomeadamenteaonivel das condicdes materiais

e dos servicos de apoio, enquanto elementos relevantes para o seu envolvimento e satisfacdo global.
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A andlise comparada evidencia niveis elevados de satisfacdo entre os stakeholders, com particular
destaque para os grupos adultos, refletindo uma percecao globalmente positiva do funcionamento da
escola, da qualidade das relagGes e da resposta educativa. Apesar disso, verifica-se uma percecao mais
moderada por parte dos alunos, sugerindo a necessidade de reforcara atengdo a experiéncia dos alunos

no contexto escolar, sobretudo ao nivel das condig&es e servigo.

PRINCIPAIS DIMENSOES MAIS BEM AVALIADAS

LIDERANCA AMBIENTE RELACIONAL QUALIDADE EDUCATIVA = CONDICOES E SERVICOS
Dimensao mais bem Reconhecida a qualidade Percegao positiva sobre ﬂEﬂ Principal area com maior
avaliada por todos os das relagdes e o respeito o ensino e o apoio margem de melhoria,

stakeholders. na comunidade educativa. aos alunos. especialmente para
os alunos.

4.4 Impacto dos percursos formativos (EQAVET 2020-2023)

Aanalise do impacto dos percursos formativos é realizada com base nos indicadores definidos no ambito
do EQAVET, incidindo sobre os diplomados do ciclo de formag¢do 2020—-2023, sendo os dados recolhidos
aproximadamente 18 meses apods a conclusdo dos cursos.

EQAVET 42

Taxa de Conclusio em modalidades de EFP No que respeita a taxa de conclusdo em modalidades

de EFP, verifica-se uma evolugdo positiva face ao ciclo

anterior, passandode 36,8% no ciclo 2019-2022 para

Concluséo no tempo

W revisto 40,83% no ciclo2020-2023. Apesardesta melhoria, 0
ingiios 23 ;'3”;“ resultado mantém-se abaixo do referencial definido
totais pela escola (46%), evidenciando que a conclusdo no

[l Desisténcias . . - .
71 alunos tempo previsto continua a constituir um desafio
59,17% relevante, em articulacgdo com os niveis de
mobilidade, abandono e instabilidade dos percursos

TAXA DE CONCLUSAO 40,83% formativos.

EQAVET 52 No que respeita & empregabilidade dos diplomados,

Taxa de Conclusdo em modalidades de EFP o . ) o
verifica-se uma evolucdo muito significativa,

2,04%% . .
o ] ;Tplrega“ passando de 25,7% no ciclo anterior para 48,98%,
alunos
‘ 48,98% aproximando-se do referencial definido pela escola
o ) . !
, Néo empregados (50%). Este resultado evidencia uma melhoria
49 243'“0”05 consistente na capacidade de insercdo dos
Diplomados 48,98% )
diplomados no mercado de trabalho.
Prosseguimento de . .
oo Relativamente ao prosseguimento de estudos,
;g':;O observa-se uma ligeira diminuicdo face ao ciclo

anterior (2,9% para 2,04%), mantendo-se este
TAXA DE EMPREGABILIDADE | |PROSSEGUIMENTO DE ESTUDOS:

48.98% 2.04%%
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EQAVET 6a
Diplomados a exercer profissdes relacionadas

com curso /AEF R ~ o
No que concerne a adequacdo entre a formagdoe o

Profissdes . . -
) emprego exercido (Indicador 6a), verifica-se uma

relacionadas com o
C“fls° /AEF evolucdo positiva, passando de 8,6% para 15,28%,
4 alunos
16,67% embora ainda aquém do referencial definido (30%).
Profissées nio o . . .
relacionadas Este indicador evidencia a necessidade de reforcar a
22 ;'_;;OS articulacdoentre a ofertaformativaeasdindmicasdo

, (]

mercado de trabalho.
TAXA DE ADEQUACAO FOMACAO/ EMPREGO: 16,67%

Estesresultados evidenciam umimpactoglobal positivoao nivel dainsercao profissional dos diplomados,
ainda que com niveis diferenciados entre indicadores, tornando relevante a andlise da percecdo externa

associada ao desempenho dos diplomados.

O grau de satisfacdo dos empregadores mantém-se elevado e estdvel, situando-se em 3,71 numa escala
de 1 a4, superando o valor de referéncia definido (3,5). Este resultado evidencia uma percecdo externa
muito positiva relativamente ao desempenho dos diplomados, nomeadamente ao nivel das

competéncias técnicas e transversais.

Satisfacdo dos empregadores
(Escalade 1 a 4) .
Trabalho em equipa NN 3,32
4. Comunicagdo e relagdes interpessoais  IIIIIIIINNNNN——— 3,7
3. Responsabilidade e autonomia NN 3,75
2. Planeamento e organiza¢do GGG 344

1. Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho NN 3,76

Média Global da Satisfacdo das Empresas 3,72/ 4

A analise integrada destesindicadores evidencia uma evolugdo global positiva no impacto dos percursos
formativos, particularmente aonivel da empregabilidade e da satisfacdo externa, mantendo-se, contudo,
desafiosaoniveldaadequacdoentre formacdoeempregoe do prosseguimento de estudos, constituindo

estes dominios areas prioritarias de intervencdo e melhoria.

4.5 Sintese da analise dos resultados

A analise integrada dos resultados evidencia uma organizacdo globalmente consistente ao nivel do
desempenho educativo, refletindo a capacidade da escola para assegurar a continuidade dos percursos
formativos e a consolidagdo das aprendizagens, mesmo num contexto marcado por elevada mobilidade
da populacdo escolar e pela diversidade de perfis dos alunos.
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Ao nivel do processo educativo, os resultados confirmam a existéncia de mecanismos eficazes de
acompanhamento e regulacdo, evidentes na capacidade de promover a transicdo e a conclusdo dos
percursos, ainda que coexistam fragilidades associadas ao absentismo e a progressdao regular das
aprendizagens. Estes indicadores refletem a complexidade dos percursos formativos e reforcam a
necessidade de uma intervengdo continua e diferenciada, ajustada as caracteristicas da populacdo
escolar.

No que respeita a qualidade das aprendizagens, os resultados evidenciam um desempenho globalmente
positivo, sustentado numa abordagem pedagogica centrada na pratica, na contextualizacdo e na
articulagdo com o Plano Anual de Atividades. A evolugdo favoravel dos indicadores, nomeadamente ao
nivel da PAP, da FCT, da satisfacdo das entidades de acolhimento e das classifica¢cGes finais, traduz a
eficacia das estratégias implementadas e a adequacgdo das competéncias desenvolvidas as exigéncias do

contexto formativo e profissional.

A analise da satisfacdo dos stakeholders reforca esta leitura, evidenciando niveis elevados de satisfagdo
entre os diferentes grupos, particularmente ao nivel da lideranca, do ambiente relacional e da qualidade
da resposta educativa. Contudo, a perce¢do mais moderada dos alunos introduz um elemento relevante,
apontando para a importancia de reforgar a qualidade da experiéncia escolar, sobretudo no que respeita

as condigdes materiais e ao funcionamento de alguns servicos.

Por sua vez, a andlise doimpacto dos percursos formativos, com base nos indicadores EQAVET, evidencia
uma evolugdo positiva ao nivel da empregabilidade e da satisfacdo dos empregadores, confirmando a
capacidade da escola para promover a insercdao socioprofissional dos diplomados. Ndo obstante,
persistem desafios ao nivel da conclusdo no tempo previsto, da adequacdo entre formagdo e emprego e

do prosseguimento de estudos.

De forma transversal, os resultados evidenciam uma organizagdo capaz de responder a complexidade
dos contextos educativosem que se insere, garantindo niveis consistentes de desempenho e de impacto,
ainda que com desafios associados a estabilidade e regularidade dos percursos formativos.

Para a obtenc¢do destes resultados, foi determinante um desempenho organizacional consistente,
assente na gestdo articulada das atividades desenvolvidas e dos recursos disponiveis. Neste sentido,
importa, de seguida, analisar a execucdo do Plano Anual de Atividades e a mobilizacdo dos recursos,
enquanto dimensdes estruturantes da acdo da Alternancia.
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5. EXECUGAO DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES (PAA)

O Plano Anual de Atividades (PAA) constitui um instrumento estruturante da Acdo da EPA, Contribuindo
para a concretizacdo dos Objetivos do Projeto Educativo, para o desenvolvimento das aprendizagens e
para a formacgdo integral dos alunos.

A andlise considera a execucdo das atividades, a articulagdo como Projeto Educativo (PE), os Dominios

da Cidadania e Desenvolvimento e os Objetivos de

Desenvolvimento Sustentaveis (ODS) e a tipologia das Execucéo Global do PAA
at|v|da des @ Atividades planeadas ([l Atividades realizadas Taxa se execugao
190 88,9% 100%

90,7%
Aanalise globaldoPlanoAnualde Atividades evidencia 5

a realizacdo de 166 atividadesaolongo do ano letivo,

60 54 38}, 538 54
. . . 48 49
das quais 155 foram efetivamente concretizadas, i
correspondendo a uma taxa de execugdo de 93,4%, o 3
que traduz uma elevada capacidade de
0

operacionalizacdo do planeamento e uma forte 1SEEHI0D Ay SRS
. ~ . ~ . . N TOTAL PLANEADO TOTAL REALIZADO TAXA DE EXECUGAO GLOBAL
consisténcia da acdo organizacionalao longo dos trés
166 155 93.4%
pe rllodos . atividades atividades 7

A distribuicdo das atividades revela uma dindamica continua e equilibrada, com particular destaque para
02.2periodo, no qualse verifica a total concretizacdo das atividades previstas, evidenciando uma elevada
capacidade de mobilizacdo e estabilizacdo dos processos internos. Nos restantes periodos, os niveis de
execucdo mantém-se igualmente elevados, o que confirma a consisténciada agdo ao longo de todo o
ano letivo.

Alinhamento com o Projeto Educativo Ao nivel do alinhamento estratégico, a analise

Distribuicio das atividades pelos objetivos estratégicos do PE evidencia uma forte articulagdo entre o Plano

n2, de atividades que correspondem a cada objetivo)* . L ..
( 4 P jetivo) Anual de Atividades e os objetivos definidos no

Ne. de atividades

(planeadas) Projeto Educativo, verificando-se uma distribuicdo
ﬂ 1. Combater o abandono escolar. 78 significativa das atividades pelos diferentes eixos
A W W el 132 de intervengdo. Destaca-se uma maior incidéncia
de iniciativas orientadas para o sucesso e
/“'" 3. Aumentar a taxa de conclusio no EFP. 88
‘ integracdo escolar dos alunos, nomeadamente ao
h 4. Aumenta_r ataxa de empregabilid§de/ 74
-] prosseguimento de estudos dos diplomados. nivel da promogéo do Sucesso, da prevengéo do
5. F t: int do Escol .
el 67 abandono e do desenvolvimento de
m 6. Incentivar a participagéo dos EE/RE 61 competéncias para a  empregabilidade,
na escola.
. Catiar & particibacss doe sitnics evidenciando uma clara orientagdao para os
em atividades de caracter social, cultural, .
desportivo e recreativo, resultados formativos.

*Uma atividade pode contribuir para mais do que um objetivo
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Paralelamente, observa-se também uma presenca relevante de atividades associadas a relagdo escola-
comunidade, traduzida na participacdo em eventos externos, no envolvimento de entidades parceiras e

na promocdo da participacdo dos alunos em contextos sociais e profissionais.

A transversalidade da agdo é reforcada pela forte Dominio da Cidadania e Desenvolvimento
integracdo dos dominios da Cidadania e Ne de atividades planeadas por dominio

Desenvolvimento, verificando-se a presenca
@ Saude

@ Ambiente e Sustentabilidade

18

consistente de atividades relacionadas com areas

@ Desenvolvimento Pessoal
® . e Bem-estar

sustentabilidade, os direitos humanos e a P/ .\ O Segurance; Dafvsad Paz

como a saude, o bem-estar, o ambiente, a

participacdo civica. Esta diversidade evidencia uma @ Interculturalidade
. ~ @ Direitos Humanos
abordagem educativa centrada na formacdo Sl

Participagao Democratica

integral dos alunos, promovendo ndo apenas

competéncias técnicas, mas também

Os dominios mais trabalhados refletem uma aposta clara na formagdo

com peténcia S socia is’ pessoa is e civicas. integral dos alunos e na promogdo de estilos de vida saudaveis e sustentaveis

Objetivos de Desenvolvimento sustentaveis (ODS) No mesmo sentido, a andlise da articulagio com os
DE QUALIDADE

3 oo
U' g' /‘1’ evidencia uma integragao significativa de principios

K2 de atividd8es planeadas por donffhio

10 550 |12 S 413 S
s SUSTENTAVES
=)
= | CO
46

EDUCACAD TRABALHO DIGNO

ERGCHOM Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

ECONOMICO

associados a sustentabilidade, a saude, a educacdo de

17 PARCERIAS PARA
AINPLENENTAGAD

o e qualidade e a responsabilidade social, demonstrando a

preocupacdo da escola em alinhar a sua acdo com

35 52 37

referenciais internacionais e em promover uma

A forte presenca especialmente ODS 4 revela o compromisso

da Alternancia para com a Qualidade do Ensino consciéncia global jUntO dos alunos.

Ao nivel da tipologia das atividades, verifica-se um Tipologia de atividades
equilibrio entre iniciativas de natureza pedagogica,
diretamente associadas ao processo de ensino- @ PEDAGOGICAS INTEGRACAO E

E FORMATIVAS DESENVOLVIMENTO
aprendizagem, e atividades de caracter 35% "2"'555‘(;“

(]

organizacional e comunitario, que asseguram o o tvidades de scalfimento

comemoragdes, saiide
& bem-estar, autoestima
e cidadania.

projetos estruturantes.
e sessdes técnicas.

funcionamento da escola e o reforco da sua ligagdo

CIDADANIA,
™ SUSTENTABILIDADE
E PARTICIPAGCAO

E LIGAGAO AO

ao meio envolvente. Esta complementaridade @ CONTEXTO REAL
MERCADO

evidencia uma organiza¢do que articula de forma

. . | o 22% o
eficaz a dimensdo educativa com a dimensdo v dsicoiis 18%
servigos prestacios, Projetos ambientis,
estrutural, garantindo condicBes para a Py el

concretizacdo dos objetivos definidos.

De forma global, o Plano Anual de Atividades afirma-se como um instrumento estruturante da acdo educativa,
evidenciando elevada coeréncia estratégica, diversidade de intervengdo e capacidade consistente de execugdo, com

impacto diretona qualidade dasaprendizagens, no envolvimentodos alunos e no desempenho global da organizagao
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6. RECURSOS HUMANOS

A gestdo dos recursos humanos assume um papel determinante na capacidade da organizacdo para
responder a complexidade do seu contexto educativo, marcado pela diversidade de perfis dos alunos,

pela elevada mobilidade e pela exigéncia de acompanhamento continuo dos percursos formativos.

A estrutura organizacional evidencia uma légica de resposta integrada, assente numa forte articulagdo
entre docentes, diretores de turma, diretores de curso e equipas de apoio, incluindo servicos de
psicologia e orientagdo e estruturas de suporte a inclusdo. Esta articulagdo constitui um elemento central
na operacionalizacdo das estratégias pedagodgicas e na monitorizagdo continua dos alunos, permitindo
uma intervencdo precoce e ajustada as situacdes de risco identificadas.

6.1 Organizac¢do e funcionamento das equipas

No plano pedagdgico, destaca-se o papel dos docentes enquanto agentes centrais da qualidade da
resposta educativa, assegurando a implementacgdo das estratégias definidas e a adaptacdo das praticas
as caracteristicas dos alunos. A articulacdo entre estruturas intermédias e equipas pedagogicas revela-se
fundamental para garantir proximidade, acompanhamento continuo e consisténcia na intervencdo ao
longo dos percursos formativos.

Paralelamente, o pessoal ndo docente assume um papel essencial no suporte ao funcionamento da
organizacdo, contribuindo para a estabilidade do contexto educativo e para a eficacia dos servicos de
apoio, fatores indispensaveis ao desenvolvimento da acdo pedagodgica.

Os niveis de satisfacdo anteriormente evidenciados, tanto nos docentes como no pessoal ndo docente,
reforcam a percecdo de um ambiente de trabalho estdvel, colaborativo e funcional, constituindo um

indicador relevante da qualidade do funcionamento interno da organizacao.

6.2 Avaliagdo de desempenho

A andlise dos resultados da avaliagdo de desempenho evidencia niveis globalmente elevados de
desempenho, tanto no pessoal docente como no pessoal ndo docente, refletindo uma organizacgdo

consistente e orientada para a qualidade da sua a¢do educativa.

AVALIACAO DESEMPENHO DOCENTES No caso dos docentes, verifica-se uma forte concentragdo

nas classificacBes positivas, com 67% das avaliacGes

situadas no nivel “Bom” e 31% em “Muito Bom”,

® 67% gom correspondendo a 98% de avaliagdes iguais ou superiores
08% @ 31% muiTo som a “Bom”. Esta distribui¢do evidencia um corpo docente
> BOM 2% SUFICIENTE

globalmente competente e alinhado com as exigéncias da
0% o LN
INDUFICIENTE funcdo, num quadro de avaliacdo que revela

simultaneamente consisténcia e exigéncia.
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Relativamente ao pessoal ndo docente, os resultados AVALIACAO DESEMPENHO NAO DOCENTES

evidenciamigualmente um desempenho globalmente elevado,

com todas as classificacdes situadas em niveis iguais ou

! “ » o . MEDIS
superiores a “Bom” e médias que variam entre 3,39 e 4,2,
0
~ . : ) ENTRE
consoante as fungGes. Esta variagdo traduz a diversidade de 100 %
= BOM 3.39e4.2

perfis e responsabilidades, mantendo-se, ainda assim, uma
avaliacdo global muito positiva.

A leitura destesresultados confirma a consisténcia do desempenho das equipas e a sua coeréncia com o
funcionamento global da organizacdo.

6.3 Formagdo e desenvolvimento profissional

No ambito da valorizagdo e desenvolvimento dos recursos humanos, a analise do Plano de Formagao
evidencia uma adequada definicdo das prioridades formativas, alinhadas com os objetivos do Projeto
Educativo e orientadas para o reforco das praticas pedagogicas, da inclusdo e da qualidade da resposta

educativa.

EXECUGAO DO PLANO

Do ponto de vista da

execucdo, verifica-se a

L N ~ EXECUGCAO REAL

realizacdo de 8 das 15 acdes EXECUCAO FORMAL i
(coM AGOES

L . (PANO PREVISTO)
inicialmente previstas oy i

) 8 de 15 53 a5 67% EXTRA-PLANO)
correspondendo a uma taxa acBes realizadas 10

. acOes realizadas
de execucgdo de 53%.

No entanto, importa considerar a realizacdo de duas a¢des extra-plano, o que eleva o nimero total de
formacdes realizadas para 10, evidenciando a capacidade da organizagdo para ajustar a sua resposta
formativa as necessidades emergentes.

Esta dinamica revela uma abordagem flexivel e adaptativa na gestdo da formacdo, privilegiando a
pertinéncia e a oportunidade das a¢des desenvolvidas, ainda que evidencie margem de melhoria ao nivel

da concretizacdo integral do planeamento definido.

A andlise global dos recursos humanos evidencia uma organizacdo com capacidade de mobilizacdo,
articulacdo e resposta, sustentada em equipas estaveis, com niveis elevados de desempenho e alinhadas
com os objetivos estratégicos da Alternancia.

Esta capacidade constitui um fator critico para a qualidade da acdo educativa, permitindo assegurar
continuidade, proximidade pedagdgica e consisténcia na intervengdo, mesmo num contexto exigente e
marcado pela diversidade dos percursos dos alunos.
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7. PLANO DE AGOES DE MELHORIA

A analise global dos resultados evidencia uma organizacdo com capacidade consistente de resposta
educativa, quer ao nivel da captacdo de alunos, quer na qualidade das aprendizagens, da formagdo em
contexto de trabalho e da integragdo no mercado. No entanto, esta leitura revela também um
desfasamento relevante entre a intencdo estratégica da escola e o impacto efetivo nos percursos

formativos dos alunos.

Com efeito, embora a escola evidencie niveis positivos de desempenho em dimensées estruturantes —
nomeadamente na execucdo do Plano Anual de Atividades, na qualidade das aprendizagens (PAP, FCT e
médiasfinais), na empregabilidade e na satisfagdo dos stake holders adultos — subsistem fragilidades que
condicionam a concretizacdo plena dos objetivos definidos no ambito do Projeto Educativo e do
referencial EQAVET.

Este desfasamento manifesta-se, sobretudo, ao nivel da estabilidade e regularidade dos percursos
formativos. A analise dos indicadores evidencia uma elevada mobilidade da populagdo escolar (24%),
associada a desisténcias mais concentradas nos primeiros anos de formagdo, bem como niveis
significativos de absentismo, particularmente nos cursos profissionais. Paralelamente, verifica-se uma
percentagem relevante de médulos em atraso (37%), refletindo dificuldades na progressao regular das
aprendizagens e impactando diretamente as taxas de conclusdo no tempo previsto, ainda abaixo das
metas estabelecidas.

Acresce que, ao nivel da experiéncia escolar, os alunos apresentam niveis de satisfacdo inferiores aos
restantes stakeholders, com incidéncia particular nas condicdes materiais e nos servigcos de apoio,
evidenciando a necessidade de reforcar esta dimensdao enquanto fator critico de envolvimento e

permanéncia.

No dominio dos recursos humanos, embora se verifique uma estrutura organizacional estavel, com niveis
elevados de desempenho e satisfacdo, a execucdo parcial do plano de formacdo evidencia margem de
melhoria ao nivel da consisténcia e da concretizacdo das estratégias de desenvolvimento profissional.

Em contraponto, importa destacar um conjunto de dimensdes claramente consolidadas, que constituem
fatores de robustez do sistema e que devem ser mantidas e reforcadas. Entre estas, evidenciam-se a
elevada taxa de execugdo do Plano Anual de Atividades (93,4%), a evolugdo positiva dos indicadores de
qualidade das aprendizagens, a proximidade das metas de empregabilidade e o elevado nivel de
satisfagdo dos stakeholders adultos, bem como a consisténcia e alinhamento das equipas.

Deste modo, o relatdrio ndo evidencia uma situacdo de fragilidade estrutural, mas antes um contexto de
funcionamento globalmente positivo, com necessidade de ajustamento em dimensdes especificas que
condicionamoimpactodos resultados. Neste enquadramento, definem-se os seguintes eixos prioritarios

de intervencdo:
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7.1 Eixos de intervencao

EIXO DE PROBLEMA m
- ACOES PRINCIPAIS INDICADORES & METAS Meta
INTERVENCAO PRIORITARIO ¢
Acolhimento e integragdo reforgados no inicio do ano
Mobilidade elevada (24%) [letivo Taxa de mobilidade <20%

1. ESTABILIDADE
DOS PERCURSOS

Planos de acompanhamento individual nos 1.2 anos

Taxa de retengdo

/N progressiva

ENVOLVIMENTO
DOS ALUNOS

(25,29%), especialmente
nos cursos profissionais

Reforgo de metodologias pedagdgicas ativas e
contextualizadas

Dinamizagdo de atividades do PAA como fator de
motivacao

FORMATIVOS Desisténcias concentradas |Monitorizagdo mensal de entradas e saidas
no 1.2 ano Reforco da articulagdo com encarregados de educagio [N de saidas no 1.2 ano { anual
Implementacdo de sistema de alerta precoce de faltas |Taxa de absentismo <20%
Planos de intervengdo para alunos com absentismo
2. ASSIDUIDADE E |Absentismo elevado critico Ne de alunos sinalizados e 2 anual

recuperados

Evolugdo da assiduidade por
periodo

N progressiva

3. PROGRESSAO E
SUCESSO DAS
APRENDIZAGENS

Percentagem significativa
de modulos em atraso
(37%)

Reforgo dos mecanismos de recuperagdo modular
Implementagdo de planos de trabalho individualizados

Monitorizagdo periddica dos modulos em atraso

Taxa de moédulos concluidos

N2 médio de médulos em
atraso por aluno

>70%

{ progressiva

Progressdo irregular Articulagdo entre docentes para uniformizagdo de Taxa de transigdo > 90%
estratégias
_ . ~ |ldentificacdo e priorizagdo de melhorias nas condic8es e
4, EXPERIENCIA Zzti;safiif?js/:)alunos B . — Tova de satifato dos alunos >
ESCOLAR E Reforgo dos canais de comunicagdo com os alunos Avaliacio das dimensdes N
SATISFAGAO DOS o i Envolvimento dos alunos em processos de decisdo e criticas T positiva
ALUNOS Incidéncia nas condigdes e melhoria
servicos de apoio Monitorizacdo regular da satisfacdo N de ocorréncias { anual
Reorganizagdo do plano de formagdo com prioridades Taxa de execugdo da
Execugdo parcial do plano criticas formaciio > 80%
5. FORMAGAO E de formacdo (53%) Monitorizagdo da execugdo formativa ao longo do ano ~ :
N¢ de ac¢Bes realizadas (plano
DESENVOLVIMENTO Integragdo de agBes alinhadas com necessidades + extra-plano) T anual
PROFISSIONAL Necessidade de maior emergentes
consisténcia Avaliagdo do impacto da formagdo nas praticas Grau de satisfagdo com a > 85%
pedagogicas formagdo
Resultados abaixo das Reforgo da orientagdo vocacional e profissional 5
6. IMPACTO DOS [metas na concluséo no Taxa de conclusdo > 85%
PERCURSOS tempo previsto Consolidagdo de parcerias com entidades empregadoras |Taxa de empregabilidade > 50%
FORMATIVOS Adequagdo Ajustamento da oferta formativa as necessidades do Taxa de adequagdo > 60%
(EQAVET) formagao/emprego abaixo |mercado formagéo/emprego
da meta Acompanhamento pds-formagdo dos diplomados estudos >15%

O Plano de A¢Ges de Melhoria traduz uma abordagem estruturada e orientada para resultados, incidindo
sobre os principais constrangimentos identificados e reforcando as dimensdes ja consolidadas. A sua
implementacdo permitird aumentar a estabilidade dos percursos formativos, melhorar a assiduidade e a
progressao das aprendizagens e reforcar o impacto da ac¢do educativa, assegurando uma maior
convergéncia entre os objetivos estratégicos definidos e os resultados efetivamente alcangados.

PORTUGAL

2030

60 PESSOAS
39 2030z

Pl
fr=eny

Cofinanciado pela
Unido Europeia

w B

|24/ 25



A RELATORIO DE @i
ALTERNANOIA AUTOAVALIACAO 06.013/2

Escola Profissional

8. CONCLUSAO

A andlise desenvolvida ao longo do presente relatério evidencia uma organizacdo globalmente
consistente, com capacidade comprovada de resposta educativa num contexto exigente, marcado pela
diversidade dos perfis dos alunos e pela elevada mobilidade dos percursos formativos.

Os resultados obtidos confirmam a robustez das dimensdes estruturantes da acdo da Alternancia,
nomeadamente ao nivel da qualidade das aprendizagens, da execucdo do Plano Anual de Atividades, da
satisfacdo dos stakeholders e da empregabilidade dos diplomados, refletindo uma intervengdo

pedagdgica alinhada com os principios definidos no Projeto Educativo.

Ndo obstante, a analise evidencia a persisténcia de desafios estruturais associados a estabilidade dos
percursos, a assiduidade, a progressdao das aprendizagens e a experiéncia dos alunos, os quais
condicionam a concretizagdo plena dos objetivos estratégicos definidos.

Neste enquadramento, o Plano de A¢Ges de Melhoria assume-se como um instrumento orientador da
evolucdo do sistema de qualidade, centrado na reducdo do desfasamento entre a intencdo estratégica e
o impacto efetivo nos percursos dos alunos.

A sua implementacdo permitird reforcar a eficacia da resposta educativa, promovendo maior
estabilidade, continuidade e sucesso dos percursos formativos, em alinhamento com os referenciais

EQAVET e com a missdo da organizagao.
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