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Introdugao

O presente Regulamento Interno (Rl) estabelece o conjunto de normas que organizam o
funcionamento da Escola Profissional Alterndncia (EPA) e regulam os direitos, deveres e
responsabilidades de todos os membros da comunidade educativa.

Enquanto instrumento operacional do Projeto Educativo e dos Estatutos da Alternancia —
Ensino e Formacao Profissional, CRL, o Rl traduz, em termos praticos, os principios orientadores,

valores, politicas e opcGes pedagdgicas que estruturam a acdo da escola.

O Rl visa:

. promover um ambiente educativo seguro, cooperativo e orientado para o suc
. €sso;

. reforcar a educacdo para a cidadania e a formacdo integral dos(as) alunos(as);

. garantir a articulacdo entre todos os intervenientes;

. prevenir o abandono, a assiduidade irregular e outras situacBes que comprometam o

percurso formativo;

. consolidar praticas de qualidade, inovacdo e melhoria continua.

Este documento é elaborado em conformidade com o quadro legal aplicavel, nomeadamente:

. Decreto-Lei n.292/2014, de 20 de junho (regime juridico das escolas profissionais);

. Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho, na redagdo em vigor (curriculo e avaliagdo dos

ensinos basico e secundario);

. Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho (regime juridico da educacdo inclusiva);
. Lei n.2 51/2012, de 5 de setembro (Estatuto do Aluno e Etica Escolar);
. Legislacdo complementar aplicavel ao ensino profissional;

O Rl é um documento aberto, participado e evolutivo, podendo ser revisto sempre que a
legislacdo, o Projeto Educativo ou as necessidades da escola o justifiquem;
A versdo integral do Regulamento Interno encontra-se disponivel nos Servigos Administrativos e

no sitio institucional: http://alternancia.edu.pt.
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ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL
1.1 — A Instituigdo
A Alternancia — Ensino e Formacao Profissional, CRL, adiante designada por Alternancia, € uma
cooperativa de ensino sem fins lucrativos, fundada em 1983, certificada pela Direcdo-Geral do
Emprego e das Relacbes de Trabalho (DGERT) e reconhecida como entidade externa pelo
Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I.P. (IEFP). Desenvolve a sua atividade no ambito
da Educacdo e Formacdo Profissional, sob tutela pedagdgica da Agéncia Nacional para a
Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP).
A Alterndncia rege-se por principios cooperativos, democraticos e sociais, assumindo como
missdo o desenvolvimento de ofertas formativas inclusivas e de exceléncia, orientadas para a
capacitacdo dos jovens e para a promog¢ao da sua insercdo qualificada na vida ativa.
A EPA — Escola Profissional Alternancia é propriedade da Alternancia, sendo titular da
Autorizagdo de Funcionamento n.2 157, emitida em 16/01/2003 pelo Ministério da Educagdo. A
escola beneficia das prerrogativas previstas no Decreto-Lei n.2 92/2014, que estabelece o
regime juridico das escolas profissionais privadas e publicas.
A EPA desenvolve percursos de dupla certificagdo ao nivel do ensino bdsico e secunddrio,
assegurando instalagBes e recursos pedagogicos adequados, salas técnicas e laboratdrios

especificos as diferentes areas de formagdo.

1.2 —Sede e Delegagdes

A Alternancia — Ensino e Formacdo Profissional, CRL tem sede na Rua Luisa Tody — 4465 — 196
S. Mamede de Infesta, concelho de Matosinhos.

A EPA — Escola Profissional Alternancia estd sediada na Rua de Timor, n? 97 — 4460 — 902 -
Guifées — Matosinhos, com delegacdes na Rua Engenheiro Ezequiel Campos, n? 106 — 4100 —

228 — Porto e na Rua Luisa Tody, 4465-196 S. Mamede de Infesta.

1.3 — Natureza e Ambito

A EPA desenvolve formacdo inicial de dupla certificacdo — escolar e profissional — orientada
para jovens do 2.2 ciclo, 3.2 ciclo e ensino secundario, de acordo com o Decreto-Lei n.2 55/2018
e o Decreto-Lei n.2 54/2018, promovendo modelos inclusivos, equitativos e centrados no(a)

aluno(a).
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A instituicdo pauta-se por principios de:

. inclusdo, equidade e responsabilidade social

. valorizacdo das competéncias pessoais, sociais e profissionais
. melhoria continua das praticas educativas

. avaliacdo permanente e alinhamento com o Quadro EQAVET

A Alternancia assegura ainda o desenvolvimento profissional continuo dos formadores e

colaboradores, em conformidade com o seu Projeto Educativo e Plano Estratégico.

1.4 — Missdo, Visdo e Valores Institucionais

Missao

A EPA implementa e organiza uma educacdo/formacdo inclusiva de qualidade, centrada no(a)
aluno(a), promovendo o seu desenvolvimento integral e facilitando a aquisicio de
aprendizagens essenciais, capacidades e competéncias que permitam um desempenho social e
profissional auténomo, responsavel e solidario.

Visdo

A EPA assume-se como uma escola profissional de referéncia, promotora do sucesso escolar e
profissional dos(as) alunos(as) e orientada para niveis elevados de satisfacdo de todos(as) os(as)
intervenientes no processo formativo.

Valores e Principios

A acdo educativa da EPA orienta-se pelos seguintes valores e principios institucionais:

a) Responsabilidade, respeito, tolerdncia e compromisso social;

b) Cooperacdo, transdisciplinaridade, motivagdo, espirito de equipa, competéncia e dinamismo;
c) Profissionalismo e inovacdo pedagdgica no desenvolvimento de projetos;

d) Diversidade, integracdo e inclusdo, garantindo a satisfacdo de todos(as) os(as) intervenientes

e promovendo o crescimento pessoal e social.

1.5 — Finalidades e Objetivos

A EPA orienta a sua acdo pelos seguintes objetivos:

a) Promover o sucesso educativo e garantir a aquisicdo de competéncias gerais, cientificas,
tecnoldgicas e profissionais;

b) Assegurar igualdade de oportunidades, inclusdo e apoio personalizado, em

conformidade com o DL 54/2018 e DL 55/2018;
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c) Reforcar a ligacdo ao tecido econdmico e social, articulando-se com empresas,
instituicdes e entidades parceiras para promover a Formacdo em Contexto de Trabalho e a
empregabilidade;

d) Desenvolver competéncias para a vida ativa, assegurando a preparacao dos estudantes
para o mercado de trabalho ou prosseguimento de estudos;

e) Implementar processos de melhoria continua, avaliagdo interna e autoavaliagdo,
alinhados com o EQAVET e com o Sistema de Gestao da Qualidade em implementagao;

f) Promover cidadania ativa, responsabilidade individual e participacdo na comunidade

educativa.

Estruturas de Dire¢do, Coordenagao e Supervisao
Com vista ao desenvolvimento das praticas pedagdgicas e a execucdo do Projeto Educativo, a
EPA organiza-se em 6rgdos e estruturas que asseguram a coordenacdo, a supervisdo e a

qualidade do processo educativo, garantindo eficdcia, eficiéncia e melhoria continua

2.1 — Organograma (sintese)

Cooperativa (Alternancia — Ensino e Formagao Profissional, CRL)

. Assembleia Geral
. Conselho Fiscal
. Direcdo (6rgdo social)

Escola Profissional Alternancia (EPA)

. Direcdo da EPA

. Direcdo Pedagodgica

. Conselho Consultivo

. Qualidade / Sistema de Garantia da Qualidade (SGQ/EQAVET)
. Diregao Financeira

. Direcdo da Comunidade Escolar

. Direcdo de Projetos e Recursos Humanos

A
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2.2 — Orgéos da Cooperativa (Alternancia — CRL)

2.2.1 — Assembleia Geral (AG)

A AG é o drgdo supremo da cooperativa, com composicdo e competéncias definidas nos
Estatutos, sendo as deliberacdes tomadas nos termos legais e estatutarios, obrigatdrias para os
restantes érgdos e membros.

2.2.2 — Conselho Fiscal

Fiscaliza a administracdo, em especial a gestdo financeira e a regularidade dos registos e contas,
emitindo pareceres e comunicando irregularidades, nos termos estatutarios.

O Conselho Fiscal, enquanto 6rgdo social da entidade proprietaria Alternancia — Ensino e
Formacdo Profissional, CRL, exerce funcdes de fiscalizacdo econdmica e financeira sobre a
cooperativa no seu todo, abrangendo todas as suas unidades, incluindo a Escola Profissional
Alternancia (EPA).

Embora ndo integre os dérgdos préprios da EPA, o Conselho Fiscal garante o controlo e
supervisdo financeira indispensaveis ao regular funcionamento da escola, nos termos previstos
nos Estatutos da Alternancia — CRL e na legislacdo cooperativa aplicavel.

2.2.3 — Diregdo (6rgdo social)

Orgdo de gestdo, administracdo e representacdo da cooperativa, com composicio e

competéncias definidas nos Estatutos.

2.3 — Orgaos da Escola (EPA)

A Escola Profissional Alternancia (EPA) dispGe de dérgdos proprios de direcdo, administracdo e
participacdo consultiva, responsdveis pela orientacdo estratégica, gestdo pedagdgica e
articulacdo com a comunidade educativa e o territério. Estes 6rgdos estruturam-se nos termos
da legislacdo aplicavel as Escolas Profissionais e dos Estatutos da Alternancia — Ensino e
Formacdo Profissional, CRL.

2.3.1 — Diregdo da EPA

A Direcdo da EPA é designada pela Dire¢do da cooperativa e é constituida por Diretor(a) Geral e
Secretario(a)-Geral e Tesoureiro(a).

Competéncias da Dire¢do da EPA

a) Assegurar a representacdo institucional da escola junto das entidades de tutela e

demais organismos publicos, parceiros e instituicdes da comunidade educativa;

Ve
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b) Supervisionar a gestdo administrativa, econémica e financeira da escola, assegurando o
cumprimento das obrigacdes legais, normativas e contratuais aplicaveis, bem como o reporte as
entidades financiadoras;

c) Assegurar as condi¢cdes materiais, humanas, técnicas e organizacionais necessarias ao
normal funcionamento da escola, incluindo instalacdes, equipamentos, seguranca e
manutenc¢ao;

d) Celebrar contratos, protocolos e parcerias institucionais relevantes para o
funcionamento da EPA, na prossecucdo do Projeto Educativo e oferta formativa;

e) Aprovar e ratificar os instrumentos de gestao e orientagdo educativa, nomeadamente o
Projeto Educativo, o Regulamento Interno, o Plano Anual de Atividades e outros documentos
estruturantes, sob proposta da Direcdo Pedagdgica;

f) Garantir a implementacdo e monitorizacdo do Sistema Interno de Garantia da
Qualidade, alinhado com o EQAVET, promovendo auditorias internas e acfes de melhoria
continua;

g) Assegurar a aplicacdo das normas de protecdo de dados, seguranca da informacdo e
demais requisitos legais aplicaveis;

h) Acompanhar o funcionamento global da escola e supervisionar as estruturas
pedagdgicas, técnicas e administrativas, garantindo a coeréncia institucional e a prossecuc¢do
dos objetivos estratégicos;

i) Exercer as demais competéncias previstas nos Estatutos da EPA e legislacdo aplicavel
2.3.2 — Diregdo Pedagdgica

Composicdo: 6rgdo colegial (Presidente + Diretores(as) Pedagdgicos(as) da sede/delegacbes).
Reune ordinariamente, pelo menos, uma vez por més.

Competéncias essenciais

a) Organizar as ofertas formativas e certificar conhecimentos; planificar e acompanhar o
curriculo; promover a qualidade do ensino.

b) Conceber e propor o Projeto Educativo (trienal/quadrienal) e o Plano de
Atividades/PAE, com parecer do Conselho Pedagdgico e validacdo pela Direcdo.

c) Coordenar o processo de revisdo do Regulamento Interno e regulamentos especificos,
garantindo a participacdo do Conselho Pedagdgico e demais estruturas.

d) Propor a contratacdo do corpo docente; coordenar a avaliagdo de desempenho

docente; assegurar formacdo continua.
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e) Insercdo/validacdo/encerramento de cursos/turmas na Plataforma SIGO quando

aplicavel;

f) No ambito disciplinar, assegurar a decisdo final nos processos disciplinares, nos termos

do Regulamento do Procedimento Disciplinar, das normas internas e da legislacdo aplicavel,
sem prejuizo do respeito pelas garantias de defesa e pelo procedimento previsto nesses
instrumentos.

Matérias obrigatoriamente sujeitas a parecer prévio do Conselho Pedagdgico

. Instrumentos de planeamento curricular

. Critérios gerais e especificos de avaliacdo

. Regras de assiduidade e procedimentos de avaliacdo

. Adocdo de manuais e coletdneas

. Atividades de recuperacdo e projetos transdisciplinares

. Estratégia e plano anual de Cidadania e Desenvolvimento

2.3.3 — Conselho Consultivo

O Conselho Consultivo é o érgdo de participacdo institucional e comunitaria da EPA, destinado a
reforcar a ligagcdo entre a escola, os(as) alunos(as), as familias, o tecido econémico-social e as
entidades parceiras, nos termos dos Estatutos da EPA.

Composicao

O Conselho Consultivo integra representantes de:

a) Alunos(as);

b) Encarregados(as) de educacdo;

c) Formadores(as)/professores(as);

d) InstituicGes e organismos locais representativos do setor econémico e social;
e) Empresas parceiras da formacao;

f) Direcdo da EPA.

g) Direcdo Pedagogica da EPA

A presidéncia do o6rgdo é assegurada por designacdo da Direcdo, competindo a Direcdo
Pedagodgica secretariar.

Processo de Eleigdo/Designacdo dos Representantes

a) Representantes dos(as) Alunos(as)
b) Representantes dos(as) Encarregados(as) de Educacdo
c) Representantes dos(as) Formadores(as)/Professores(as)

g
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d) Representantes Institucionais e Parceiros Econdmico-Sociais

e) Representante da Direcdo Pedagogica

Mandato

Os representantes exercem funcdes pelo periodo de um ano letivo, renovdvel, em
conformidade com o ciclo escolar e com a renovacdao anual dos delegados de turma,
encarregados de educacdo e representantes docentes.

Substitui¢Ges

Em caso de impedimento, rentncia ou cessacdo de fungdes:

a) Alunos(as): substituicdo pelo(a) Subdelegado(a) ou eleicdo suplementar entre os
Delegados de Turma;

b) Encarregados(as) de Educacdo: nova reunido eletiva promovida pelo(a) Presidente do

Conselho Consultivo;

c) Docentes: substituicdo por nova eleicdo do Conselho Pedagdgico;
d) Parceiros institucionais/empresas: designacdo de nova entidade por convite formal;
e) Representante da Direcdo Pedagdgica: nova indicacdo do respetivo orgao.

Funcionamento

a) O Conselho Consultivo reline, no minimo, uma vez por ano letivo, por convocatéria do(a)
Presidente;

b) As reuniGes sdo registadas em ata;

c) As deliberagbes assumem natureza consultiva, ndo vinculativa;

2.3.4 — Qualidade / Sistema de Garantia da Qualidade (SGQ/EQAVET)

O Departamento de Qualidade assegura a coordenac¢do e monitorizagdo do Sistema de Gestdo
da Qualidade da escola.

Competéncias essenciais

a) Coordenar o Sistema de Garantia da Qualidade, alinhado com o EQAVET.

b) Monitorizar indicadores, evidéncias e praticas institucionais.

c) Promover a¢des de melhoria continua, auditorias internas e avaliagdo do PEE/PAA.

d) Assegurar o cumprimento dos requisitos legais e normativos aplicaveis (incluindo

DGERT, EQAVET, ISO 9001 quando aplicavel).
2.3.5 — Direcao Financeira
A Direcdo Financeira assegura a gestdo econdmico-financeira da EPA, garantindo

sustentabilidade, conformidade legal e boa execucdo dos recursos afetos a atividade formativa.

g
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Compete a Direcdo Financeira:
a) Executar a gestdo da tesouraria e da contabilidade da escola, em articulagdo com os

servigos administrativos;

b)

c)

Elaborar e acompanhar a execucdo do orcamento anual;

Monitorizar a execucao financeira de candidaturas e projetos financiados, assegurando

o cumprimento das normas dos programas de financiamento aplicaveis;

d) Garantir o cumprimento das obrigacdes fiscais, contributivas e legais;

e) Supervisionar processos de aquisicdo, investimento e manutencdo de recursos
materiais;

f) Articular com a Dire¢do e com o Departamento da Qualidade no ambito de auditorias

financeiras e processos de controlo interno.

2.3.6 — Diregao da Comunidade Escolar

A Direcdo da Comunidade Escolar assegura a coordenacdo operacional dos servicos de apoio a

vida escolar.

Competéncias essenciais:

a)

b)

Coordenar os servigos administrativos e de apoio a comunidade educativa;

Supervisionar o acompanhamento e integracdo de alunos(as), designadamente

alunos(as) estrangeiros(as);

c) Representar a EPA nas estruturas da Rede Social Local e em féruns comunitarios;
d) Promover a articulagdo com entidades externas de apoio social, comunitario e
institucional.

2.3.7 — Diregdo de Projetos e Recursos Humanos

A Direcdo de Projetos e Recursos Humanos assegura a gestdo estratégica de projetos

institucionais, candidaturas financiadas e politicas internas de recursos humanos.

Competéncias essenciais:

a)

Coordenar a elaboracdo, submissdo e execucao de candidaturas a programas nacionais

e transnacionais;

b) Acompanhar projetos financiados, garantindo cumprimento técnico e regulamentar;

c) Coordenar politicas de recrutamento, selecdo e gestao de recursos humanos;

d) Promover a¢des de comunicagdo institucional e divulgacdo estratégica;

e) Articular com Direcdo, Direcdo Pedagdgica e Departamento da Qualidade no ambito do

Plano Estratégico.
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2.4 — Estruturas Funcionais de Apoio

A EPA integra estruturas funcionais de natureza técnica, administrativa e organizacional que
apoiam o funcionamento global da escola, dependentes organicamente da Direcdo e articuladas
com a Direcdo Pedagodgica quando aplicavel.

2.4.1 — Acdo Educativa / Assistentes Operacionais

A Acdo Educativa assegura o apoio direto as atividades educativas, logisticas e de
funcionamento da escola.

Competéncias essenciais

a) Acompanhamento, vigildncia e suporte aos(as) alunos(as), garantindo bem-estar e seguranca.

a) Apoio aos docentes nas atividades letivas e ndo letivas, sempre que solicitado.
b) Preservacdo e organizacdo de espacos, equipamentos e materiais.
c) Cooperacdo com servicos especializados e estruturas pedagégicas na prevencdo de

situacGes de risco.

d) Apoio a circulagdo de informacdo e comunicacdo interna.

2.4.2 — Higiene, Salde e Seguranca no Trabalho (SST)

A estrutura de SST assegura a promoc¢do de condi¢Bes adequadas de segurancga, saude e
prevencgdo de riscos no contexto escolar.

Competéncias essenciais

a) Implementar e acompanhar as medidas de SST definidas para a escola.

b) Monitorizar condicdes de seguranca, equipamentos, instalagBes e planos de
emergéncia.

c) Promover a¢des de sensibilizagdo e formagdo em SST.

d) Garantir a conformidade com requisitos legais e normativos aplicaveis.

2.4.3 — Formagdo Continua

A estrutura de Formacdo Continua assegura o planeamento e acompanhamento de formacao
profissional e desenvolvimento organizacional.

Competéncias essenciais

a) Levantamento de necessidades de formacdo da comunidade escolar.
b) Planificacdo e execucdo de a¢Ges de formacdo continua internas e externas.
c) Articulagdo com Direcdo, Direcdo Pedagdgica, Qualidade e entidades certificadoras.
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2.4.4 — TIC & Plataformas
A drea de TIC garante a gestdo tecnoldgica, informatica e digital da escola.
Competéncias essenciais

a) Gestdo de plataformas de comunicacdo e sistemas de informacao.

b) Manutencdo de equipamentos, redes e infraestruturas tecnoldgicas.
c) Suporte a utilizadores (alunos(as), docentes, colaboradores).
d) Implementacdo de solugdes tecnoldgicas para ensino, gestdo e comunicagao.

Estruturas Pedagdgicas e de Supervisao Educativa

ReuUne todas as estruturas técnico-pedagdgicas que colaboram com a Direcdo Pedagdgica e com
os orgdos da escola na organizacdo, supervisdo, coordenacdo e acompanhamento do processo
de ensino e aprendizagem.

3.1 — Conselho Pedagégico (CP)

O Conselho Pedagdgico é a estrutura de coordenacdo, supervisdo pedagdgica e orientagao
educativa da EPA, nos termos dos Estatutos da Escola Profissional Alternancia.

Composicao

O Conselho Pedagdgico integra os seguintes membros, conforme previsto no Artigo 32.2 dos

Estatutos:

a) Presidente da Direcdo Pedagdgica, que preside;

b) Diretores(as) Pedagogicos(as);

c) Representantes dos Grupos Dominio/Area;

d) Diretores(as) de Curso;

e) Diretores(as) de Turma/Orientadores(as) Educativos(as);

f) Um(a) representante do Conselho Consultivo;

g) Um(a) representante dos Servicos Especializados;

h) Um(a) representante da Associa¢do de Estudantes ou da Assembleia de Delegados;
i) Coordenador(a) de Sede/Delegacao.

A designacdo dos representantes segue os procedimentos definidos nos Estatutos e nas normas

internas especificas.

A
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Mandato

Os membros do Conselho Pedagdgico exercem fungbes por um mandato de um ano letivo,
renovavel automaticamente mediante manutencdo das funcgdes ou reeleicdo/indicacdo pelas
respetivas estruturas.

SubstituicGes

Em caso de impedimento, rendncia ou mudanca de fungao:

a) Representantes dos Grupos Dominio/Area — substituidos pelo suplente eleito no grupo
ou, na auséncia deste, por novo elemento designado pelo grupo;

b) Diretores(as) de Curso / DT/OE — substituidos por quem vier a assumir a funcdo
durante o ano letivo;

c) Representante da Associacdo de Estudantes — substituido segundo o processo eleitoral
da propria Associacdo;

d) Representante do Conselho Consultivo — substituido por indicacdo do proprio érgao;

e) Representante dos Servicos Especializados — substituido pelo profissional que
assegurar a fungdo;

f) Coordenador(a) de Sede/Delegacdo — substituido pelo(a) Coordenador(a) nomeado(a)
pela Direcdo.

Competéncias essenciais

As competéncias do Conselho Pedagdgico sdo as previstas no Artigo 33.2 dos Estatutos e nas

normas pedagdgicas aplicaveis, incluindo:

. pareceres obrigatdérios em instrumentos de planeamento e avaliagdo;
. definicdo de critérios de avaliacdo;

J monitorizacao curricular;

. participagdo no PEE, RI, PAA/PAE;

. acompanhamento da avaliacdo e supervisdo pedagdgica.

Funcionamento

O Conselho Pedagdgico retne:

a) Ordinariamente, uma vez por més;

b) Extraordinariamente, sempre que convocado pelo(a) Presidente ou por maioria dos seus

membros.

A
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3.2 — Conselho de Turma (CT)

Composicao

. Todos os docentes da equipa formativa

. Diretor(a) de Turma / OE

. Diretor(a) de Curso

. Representante dos(as) alunos(as) (exceto em reunides de avaliacdo)
. Técnicos ou especialistas convocados pelo CP (ex.: EMAEI/CAA)

Competéncias essenciais

a) Desenvolver planeamento curricular (PCT, DAC).

b) Realizar avaliacdo diagndstica, formativa e sumativa.

c) Atribuir classificacGes e analisar progressdo dos(as) alunos(as).
d) Ajustar estratégias pedagodgicas.

e) Aprovar atividades inter e transdisciplinares.

f) Propor medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo.

Funcionamento

ReuUne bimestralmente e obrigatoriamente nos periodos de avaliagdo.

3.3 - Coordenacgdo da Orientagdo Educativa

A Coordenagdo da Orientacdo Educativa assegura a supervisdo e articulacdo do trabalho
desenvolvido pelos(as) Diretores(as) de Turma/Orientadores(as) Educativos(as), promovendo
coeréncia institucional nas praticas de acompanhamento dos(as) alunos(as).

Competéncias gerais:

a) Coordenar o trabalho dos(as) DT/OE, garantindo uniformidade de procedimentos;

b) Acompanhar a situacdo das turmas em geral com especial incidéncia nas situacées de
risco de abandono, absentismo ou indisciplina reiterada;

c) Monitorizar a aplicacdo das medidas previstas no Estatuto do Aluno;

d) Articular com EMAEI, CAA e Servicos Especializados;

e) Propor medidas preventivas e estratégias de melhoria no ambito da orientacdo

educativa.

A
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3.4 — Diretores(as) de Curso

Os(as) Diretores(as) de Curso asseguram a articulacdo e coordenac¢do pedagdgica dos cursos,
garantindo a coeréncia curricular, o acompanhamento das aprendizagens e o desenvolvimento
das componentes de formacdo. O exercicio das fungdes de Diretor(a) de Curso rege-se pelo
disposto nos Estatutos da EPA (Art.2 38.2), pelas normas internas aplicaveis e pelos
regulamentos especificos da escola, nomeadamente:

Competéncias gerais:

a) Assegurar a articulacdo entre as diferentes componentes de formacdo, disciplinas,
modulos e UFCD, garantindo a coeréncia e integracao curricular do curso;

b) Acompanhar o desenvolvimento pedagdgico das equipas formativas, promovendo
praticas e metodologias de ensino alinhadas com o Projeto Educativo, com os referenciais de
formacgdo da ANQEP e com a legislacdo aplicdvel;

c) Participar no Conselho de Turma e presidir na auséncia do(a) Diretor(a) de
Turma/Orientador(a) Educativo(a);

d) Colaborar na monitorizacdo da assiduidade, do comportamento e do percurso
formativo dos(as) alunos(as), assegurando a articulacdo entre a escola, as familias e as
entidades parceiras;

e) Supervisionar o Dossier Técnico-Pedagodgico (DTP) do curso, nos termos das normas
internas e dos requisitos dos programas de financiamento, garantindo a conformidade e
atualizagcdo dos registos;

f) Contribuir para o planeamento e desenvolvimento das atividades transdisciplinares e
dos Dominios de Autonomia Curricular (DAC), assegurando uma implementacdo articulada no
ambito do Projeto Curricular de Turma (PCT).

PAP, FCT e PAF

No ambito da Prova de Aptiddo Profissional (PAP), da Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT)
e da Prova de Avaliacdo Final (PAF) dos Cursos de Educacdo e Formacao:

a) Coordenar, acompanhar e supervisionar a PAP, nos termos do Regulamento Interno da
PAP e da Portaria n.2 235-A/2018, de 23 de agosto, aplicavel aos Cursos Profissionais;

b) Coordenar a formacdo pratica, a selecdo de entidades de acolhimento, a distribuicdo de
alunos(as), o acompanhamento técnico-pedagdgico e a avaliacdo da FCT, em conformidade

com o Regulamento de FCT e as Normas Internas de Acompanhamento da FCT;
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c) Coordenar a PAF das tipologias CEF, nos termos do Regulamento da PAF e do Despacho
Conjunto n.2 453/2004, de 27 de julho, ou da legislacdo que o venha a substituir.

Articulagdo

a) Assegurar a comunicacdo entre a escola, as entidades parceiras e o0s(as)
encarregados(as) de educacdo no ambito das componentes de formacéo;

b) Articular com a Direcdo Pedagdgica, com a EMAEI, com o Centro de Apoio a
Aprendizagem (CAA) e com os servicos especializados para garantir respostas adequadas
aos(as) alunos(as);

c) Participar na definicdo de medidas preventivas e remediativas no dambito da avaliagdo

formativa, remissivas aos Critérios Gerais de Avaliacdo.

3.5 — Diretores(as) de Turma/Orientadores(as) Educativos (DT/OE)

Os DT/OE asseguram a coordenacdo educativa da turma, promovendo o acompanhamento
individualizado dos(as) alunos(as), a articulacdo curricular e a relagdo entre a escola, as familias
e a comunidade. O exercicio destas funcdes rege-se pelos Estatutos da EPA (Art.2 39.9), pela Lei
n.251/2012 (Estatuto do Aluno), pelo Decreto-Lei n.2 55/2018 e pelo Decreto-Lei n.2 54/2018.
Competéncias gerais

a) Promover o planeamento conjunto das estratégias de ensino e aprendizagem da equipa
formativa, assegurando praticas de articulagdo interdisciplinar;

b) Acompanhar a assiduidade, o comportamento e o percurso formativo dos(as)
alunos(as), promovendo medidas preventivas e remediativas adequadas;

c) Fornecer informacdo sistematica aos(as) alunos(as) e encarregados(as) de educacdo
sobre os progressos, dificuldades e resultados, nos termos da Lein.2 51/2012;

d) Atualizar e monitorizar o Processo Individual do(a) Aluno(a), assegurando o
cumprimento das normas internas, da legislacdo aplicavel e a integracdo no Dossier
Técnico-Pedagdgico (DTP);

e) Apoiar a articulacdo com a Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT), em estreita
colaboragdo com o(a) Diretor(a) de Curso e com as entidades de acolhimento;

f) Colaborar com a EMAEI, o Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA), os servigos
especializados e demais estruturas, garantindo respostas adequadas no ambito da educagdo

inclusiva;
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g) Articular com os(as) docentes do Conselho de Turma a preparagdo e acompanhamento
das medidas multinivel previstas no Decreto-Lei n.2 54/2018.

Acolhimento e Integragdo dos(as) Alunos(as)

Compete ao(a) DT/OE:

a) Assegurar o acolhimento e integracdo dos(as) alunos(as), especialmente no inicio do

ano letivo ou aquando da sua entrada na turma, garantindo:

b) apresentacdo das regras de funcionamento;

c) mediacdo com colegas e docentes;

d) identificacdo de necessidades especificas;

e) integracdo nas dindmicas pedagodgicas, sociais e organizacionais da escola;

f) Identificar precocemente situacdes de vulnerabilidade, encaminhando para estruturas

adequadas (EMAEI, CAA, psicologia, servico social).
Relagdo com as Familias e Comunidade
a) Convocar reuniGes com encarregados(as) de educacdo, sempre gue necessario ou

legalmente exigido, para:

. acompanhar o percurso académico e comportamental;

. promover medidas de apoio;

. informar sobre assiduidade, progresso, dificuldades e resultados;

. envolver a familia em a¢Bes educativas;

b) Assegurar pelo menos uma reunido anual obrigatdria com todos os encarregados de

educacdo da turma;

c) Promover iniciativas que reforcem a relagdo escola-familia-comunidade, articulando
com o(a) Diretor(a) de Curso e com as estruturas de apoio educativo.

Participagdo em Estruturas da Escola

a) Participar nas reunides do Conselho de Turma, garantindo a coordenacdo geral da
equipa formativa;

b) Presidir as reunides do Conselho de Turma quando aplicavel, de acordo com os
Estatutos;

c) Participar em reunides da EMAEI, CAA ou de outros servicos especializados quando
convocado(a);

d) Colaborar na atualizagcdo do PCT (Projeto Curricular de Turma) e na implementacdo dos

DAC (Dominios de Autonomia Curricular).
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Articulacdo
O DT/OE articula com DC, CP, EMAEI, CAA, psicologia, servico social e com a Direcdo
Pedagdgica.

3.6 — Responsavel de Dominio/Area

Os Grupos de Dominio/Area constituem estruturas de orientacdo educativa, vocacionadas
prioritariamente para a articulacdo, integracdo e desenvolvimento curricular no ambito das
disciplinas, dominios e Unidades de Formacdo de Curta Duragdo (UFCD). Sdo constituidos
pelos(as) docentes/formadores(as) que lecionam o respetivo dominio/érea.

Competéncias:

a) Presidir as reuniGes ordindrias e extraordinarias do Grupo de Docéncia;
b) Assegurar a articulacdo e integracdo curricular no ciclo de estudos;
c) Representar o grupo no Conselho Pedagdgico, transmitindo as orientacdes e decisdes

emanadas deste orgdo;

d) Elaborar, em articulacdo com a Direcdo Pedagdgica, programas, matrizes e documentos
curriculares aplicaveis;

e) Assegurar a articulacdo entre UFCD da componente tecnoldgica, garantindo coeréncia
sequencial dos conteldos;

f) Definir e propor critérios especificos de avaliagdo, contemplando as Aprendizagens
Essenciais, descritores de desempenho e competéncias transversais, para aprovagdao pelo

Conselho Pedagdgico;

g) Coordenar a definigdo e atualizagdo dos critérios especificos de avaliagdo;

h) Supervisionar a elaboragdo de manuais, coletdneas e materiais pedagogicos;

i) Promover a articulacdo curricular horizontal e vertical no ambito da area;

i) Colaborar na definicdo da participacdo da area no Plano Anual de Atividades;

k) Articular com a Dire¢do Pedagdgica na implementacdo de diretrizes curriculares;

) Garantir a coeréncia metodoldgica e avaliativa no seio da area disciplinar;

m) Colaborar na monitorizacdo da qualidade das praticas pedagdgicas desenvolvidas na
area.

S . Qo0 ; PESSOAS A Cofinanciado pela
A easmus > @i O 2Q Gisos Frn3) [l

IMP.01/1T.00 / PG-PL.04 Revisdo: 05 Data: 04/2026 Pagina 19 de 69

Os Fundos Europeus mais préximos de si.



REPUBLICA I 4
PORTUGUESA J

EDucACho, GENCA REGULAMENTO INTERNO

E INOVACAO

ALTERNANCIA

Escola Profissional

Articulacdo
O Grupo de Docéncia relne obrigatoriamente antes ou no inicio de cada ano letivo para
planificacdo anual e, pelo menos, duas vezes por periodo letivo para coordenacdo de atividades

e articulagdo pedagogica.

3.7 — Coordenadores(as) de Area

O(A) Coordenador(a) de Area é responsavel pela coordenacdo estratégica, técnica e tecnolégica
das dreas de formacdo que supervisiona, assegurando a inovagdo, modernizacdo e
competitividade da oferta formativa da escola.

Exerce fun¢des de natureza estratégica, articulando com a Direcdo e Direcdo Pedagdgica.
Competéncias:

a) Desenvolver e executar estratégias de inovacdo tecnoldgica alinhadas com os objetivos
estratégicos da escola;

b) Identificar tendéncias emergentes, propondo a modernizacdo de infraestruturas,

equipamentos e metodologias;

c) Propor a criagdo ou atualizagdo de ofertas formativas nas dreas homologadas que
coordena;
d) Organizar, coordenar e supervisionar as atividades da componente tecnoldgica da
formacao;
e) Identificar necessidades de equipamentos, recursos e meios didaticos, propondo
melhorias;
f) Estimar custos e propor investimentos relativos a matérias-primas, equipamentos e

recursos técnicos;

g) Promover a qualidade da formacdo tecnolégica e o desenvolvimento do perfil
profissional associado as qualificacBes;

h) Estabelecer, em articulagdo com estruturas de relacBes externas, parcerias estratégicas

com entidades do setor;

i) Participar nas reunides do Conselho Pedagdgico;

j) Reunir regularmente com a Direcdo Pedagdgica para acompanhamento estratégico da
area;

k) Colaborar na divulgacdo da oferta formativa da escola.
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3.8 — Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI)
A composicdo da EMAEI observa o disposto no Decreto-Lei n.2 54/2018 e normativos
complementares aplicaveis.

Composicao

. Docente de Educacdo Especial / Técnico Superior

. Psicélogo(a)

. Trés elementos do Conselho Pedagdgico

. Elementos variaveis (DT, docentes, técnicos externos)

Competéncias:

a) Propor medidas universais, seletivas e adicionais.

b) Elaborar Relatério Técnico-Pedagdgico, PEA e PIT.
c) Aconselhar docentes em préticas inclusivas.

d) Sensibilizar comunidade educativa para inclusdo.

e) Acompanhar funcionamento do CAA.

Articulagdo
Com CP, DC, DT, CAA, psicologia, servigcos sociais e Dire¢do Pedagdgica.
3.9 — Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA)

Apoiar a inclusdo e a aprendizagem através da diversificacdo de estratégias de acesso ao

curriculo.

Composicao

. Coordenador(a) do CAA

. Psicologo(a)

. Docente de Educacdo Especial

. Docentes de apoio

. Assistentes técnicos e operacionais
. Entidades externas especializadas

Competéncias:

a) Criar recursos de aprendizagem e instrumentos de avaliacdo.
b) Apoiar transi¢do para ensino superior/vida ativa.

c) Apoiar docentes e equipas no acompanhamento de alunos(as).
d) Desenvolver metodologias inter/multidisciplinares.

e) Promover ambientes estruturados e acessiveis.
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3.10 — Servicos Especializados (Psicologia e Servico Social)
Apoiar o desenvolvimento pessoal, social, emocional e educativo dos(as) alunos(as).

Competéncias Essenciais:

a) Apoio psicopedagdgico e socioeducativo.

b) Intervencdo em situacdes de risco.

c) Participacdo na EMAEI e no apoio a inclusdo.

d) Apoio as familias e articulacdo com entidades externas.

e) Contribuicdo para estratégias de prevencdo do abandono e absentismo.
\Y

Avaliacdo do Pessoal Docente e Nao Docente

4.1 — Principios Gerais da Avaliagdo

A avaliacdo do desempenho do pessoal docente e ndo docente da EPA integra-se no Sistema
Interno de Garantia da Qualidade (EQAVET), nos termos dos Estatutos da Alternancia — Ensino e
Formacdo Profissional, CRL, e das normas internas aplicaveis.

O regime de avaliagdo:

. ndo se rege pela Lei n.2 66-B/2007 (SIADAP), uma vez que a EPA é uma escola
profissional privada, pertencente a uma cooperativa de ensino, ndo sujeita ao regime de
avaliagdo da Administragdo Publica;

. rege-se pelas normas internas da Alternancia — CRL, regulamentos proprios e
procedimentos aprovados pela Diregdo, nos termos dos Estatutos.

A avaliacdo observa os principios de transparéncia, equidade, objetividade, participacdo,
responsabilizacdo, melhoria continua e confidencialidade, constituindo instrumento central de

desenvolvimento profissional e organizacional.

4.2 — Avaliacdo do Pessoal Docente
4.2.1 - Regime aplicavel
A avaliacdo de desempenho do pessoal docente é regulada por Regulamento préprio, aprovado

pela Direcdo, elaborado em conformidade com:

. Estatutos da Alternancia — CRL (Art.2 7.2, 11.9, 28.9);
. Sistema Interno de Garantia da Qualidade (EQAVET);
J Normas internas da cooperativa;
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. Critérios gerais e especificos definidos anualmente.
N3o se aplica o regime constante da Lei n.2 66-B/2007 (SIADAP).

O Rl remete para esse Regulamento toda a matéria relativa a:

. dominios e indicadores;

. instrumentos e grelhas;

. procedimentos e fases do processo;
. entidades responsaveis;

. mecanismos de recurso;

. efeitos da avaliagdo.

4.2.2 - Entidade avaliadora

A avaliacdo é realizada por uma Comissdo de Avaliacdo Docente, constituida nos termos
definidos nas normas internas e coordenada pela Direcdo Pedagdgica.

4.2.3 - Natureza da avaliacdo

A avaliacdo docente compreende, designadamente:

. autoavaliacdo;

. avaliacdo interna pela Comissdo de Avaliacdo;

. anadlise de evidéncias pedagdgicas;

. ponderacdo de dominios e indicadores previstos no regulamento;
. deliberacdo e homologacdo pela Direcdo.

4.2.4 - Resultados e efeitos
Os resultados e respetivos efeitos regem-se exclusivamente pelo Regulamento de Avaliagdo do

Desempenho Docente, aprovado pela Direcdo.

4.3 — Avaliagdo do Pessoal Ndo Docente
4.3.1 - Regime aplicavel
A avaliacdo de desempenho do pessoal ndo docente é regulada por Regulamento especifico,

aprovado pela Direcdo, elaborado em conformidade com:

. Estatutos da Alternancia — CRL (Arts.2 7.2, 11.9, 15.2,17.2, 20.9, 21.2-24.9);
. Sistema Interno de Garantia da Qualidade;
. Normas internas da cooperativa.

Tal como no pessoal docente, ndo é aplicavel a Lei n.2 66-B/2007 (SIADAP).

g
S

+ 5B DO s § PESSOAS - Cofinanciado pela
E!I;o.as erasmus @ '/‘:"W” ' ( AMNQEP % 2030 ’!2030 - Unido Europeia

IMP.01/1T.00 / PG-PL.04 Revisdo: 05 Data: 04/2026 Pagina 23 de 69

Os Fundos Europeus mais préximos de si.




REPUBLICA I 4
PORTUGUESA i

EDucACho, GENCA REGULAMENTO INTERNO

E INOVACAO

ALTERNANCIA

Escola Profissional

4.3.2 - Entidade avaliadora

O processo de avaliacdo € conduzido pelo superior hierdrquico imediato ou por quem a Direcdo
designar, de acordo com o regulamento aplicavel.

4.3.3 - Natureza da avaliagdo

A avaliacdo inclui:

. autoavaliacao;

. avaliacdo interna segundo objetivos e competéncias;
. reunido de avaliacdo;

. homologacdo pela Direcdo.

4.3.4 - Resultados e efeitos
Os resultados, reconhecimento e efeitos da avaliagdo regem-se exclusivamente pelo

Regulamento de Avaliacdo do Pessoal Ndo Docente.

4.4 — Avaliagdo da Agdo Formativa/Sistemas de Qualidade

4.4.1 - A EPA assegura mecanismos de avaliacdo da acdo formativa, envolvendo alunos(as),
docentes, Diretores de Curso, Diretores de Turma/Orientadores Educativos e estruturas
internas de qualidade.

4.4.2 - Os procedimentos, instrumentos e periodicidade desta avaliagdo integram o Sistema
Interno de Garantia da Qualidade (EQAVET) e sdo determinados pelas normas internas préprias
da escola.

4.4.3 - Os resultados sdo utilizados para:

. melhoria continua dos processos formativos;

. ajuste de praticas pedagodgicas;

. revisdo do Projeto Educativo, PAA e Plano Estratégico;
. suporte a avaliacdo do desempenho.

4.4.4 - A avaliagdo da agdo formativa ndo substitui a avaliagdo individual do pessoal docente e

nao docente.
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CondicOes Gerais de Organizagdo e Funcionamento

5.1 — Constituicdo das Turmas

A constituicdo das turmas da Escola Profissional Alternancia (EPA) obedece ao disposto na
legislagdo em vigor, nomeadamente no Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho, nas orienta¢des
da ANQEP e demais normas aplicdveis aos cursos profissionais e de dupla certificacdo.

As turmas sdo organizadas de acordo com critérios pedagdgicos que valorizam:

. a heterogeneidade dos(as) alunos(as);

. as suas necessidades educativas individuais;

. a promocgdo do sucesso educativo;

. a prevencdo do abandono escolar;

. a adequada gestdo dos recursos humanos e materiais.

Cada turma é identificada pelo nome do curso, ano de formacdo e letra correspondente.
A constituicao das turmas depende da existéncia de condi¢des humanas, pedagdgicas, técnicas
e financeiras adequadas e esta sujeita a aprovac¢ado da tutela quando legalmente exigido.
A Direcdo Pedagodgica assegura a supervisdo do processo, cabendo a Dire¢do a validagdo final da

constituicdo das turmas.

5.2 — Organizagdo do Processo Técnico-pedagdgico

A EPA assegura a existéncia de um Dossier Técnico-pedagogico (DTP) para cada curso e
operacdo formativa, nos termos da legislacdo aplicavel, das normas ANQEP, do Sistema Interno
de Garantia da Qualidade (EQAVET) e dos requisitos definidos pelo Regulamento (UE)
2021/1057 — FSE+, sempre que se trate de formacao financiada ou cofinanciada.

O DTP constitui o repositério formal dos documentos que comprovam:

. o planeamento da formacao;

. a execucdo técnica-pedagogica;

. 0 acompanhamento e avalia¢do;

. a certificagdo;

. os elementos necessarios ao cumprimento das obrigacBes legais, pedagdgicas e de
auditoria.

O DTP deve cumprir:

A

S o~ f00E 7 PESSOAS . Cofinanciado pela
.T/ e!:eu%\mus (2) '/Eéf«‘vn CWMM LANOEP % 2030 =z '4, 2030 - Uni;_lO Eulropeia

Eco-Escolas

IMP.01/1T.00 / PG-PL.04 Revisdo: 05 Data: 04/2026 Péagina 25 de 69

Os Fundos Europeus mais préximos de si



REPUBLICA I 4
PORTUGUESA J

Eoucaci enaa REGULAMENTO INTERNO ALTERNANCIA

Escola Profissional

a) os requisitos das Normas e Referenciais ANQEP aplicaveis aos Cursos Profissionais e
CEF;

b) os requisitos de arquivo e comprovacdo definidos no Regulamento (UE) 2021/1057 —

FSE+ (quando aplicavel);

c) os requisitos de auditoria interna do SGQ;

d) as exigéncias de protecdo de dados, “need-to-know” e minimizacdo de informacao
previstas no RGPD.

O DTP é organizado e mantido de acordo com normas internas proprias da escola, que definem:

i a sua estrutura;

. a forma de arquivo;

. os perfis de acesso;

. as responsabilidades dos intervenientes;

. os procedimentos associados ao Sistema Interno de Garantia da Qualidade (EQAVET).

O acesso ao DTP é reservado e efetuado nos termos definidos pelas normas de protecdo de
dados e nos procedimentos internos da escola, destinando-se exclusivamente a finalidades
pedagdgicas, administrativas, de supervisdo ou auditoria.

A responsabilidade pela atualizacdo e conformidade do DTP é partilhada pelas estruturas

pedagdgicas e administrativas, sob coordenagao da Dire¢ao Pedagdgica e validagdo da Direcdo.

5.3 — Organizag¢do do Processo Individual do(a) Aluno(a)

O Dossier Individual do(a) Aluno(a) integra a documentacdo relevante do seu percurso escolar e
formativo, nos termos da Lei n.2 51/2012, de 5 de setembro, do Decreto-Lei n.2 55/2018, do
Decreto-Lei n.2 54/2018 e demais legislacdo aplicavel.

O dossier contém registos essenciais relativos a:

. identificacdo e matricula;

. registos de assiduidade, avaliacdo e progressao;

. percurso educativo;

. informacdo disciplinar relevante, nos termos da lei;

. documentacgdo necessdria a certificacdo final

. A documentacdo relativa a Educagdo Inclusiva, quando aplicdvel, integra igualmente o

Processo Individual do(a) Aluno(a), nos termos do Decreto-Lei n.2 54/2018 e da Portaria n.2

161/2022, de 23 de junho, incluindo:

A
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Relatério Técnico-Pedagdgico (RTP);
Programa Educativo Individual (PEl), quando aplicavel;
Plano Individual de Transicdo (PIT), quando aplicavel,
documentacdo de medidas universais, seletivas ou adicionais.
A organizagao, atualizagdo e conservagao do dossier obedecem as normas internas da EPA e ao

Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD), garantindo:

. a confidencialidade;

. 0 acesso limitado por perfis;

. a utilizacdo exclusivamente pedagdgica, administrativa ou de tutela.
. Tém acesso ao dossier, nos termos legalmente previstos:

. o(a) proprio(a) aluno(a);

. os(as) encarregados(as) de educagdo ou responsaveis educativos(as);
. a Direcao;

. a Direcdo Pedagodgica;

. o(a) Diretor(a) de Curso;

. o(a) Diretor(a) de Turma / Orientador(a) Educativo(a);

. técnicos(as) do servico psicossocial e estruturas de inclusdo, no ambito das suas
fungdes.

O dossier pode assumir forma fisica e/ou digital, de acordo com o modelo definido pela escola e
com as exigéncias legais e de tutela.

No final do percurso escolar, o processo individual observa os prazos e regras de arquivo
legalmente aplicaveis, podendo ser facultadas cépias ou certiddes ao(a) interessado(a), nos

termos da lei.

5.4 — Promogao e Organizagdo de Parcerias e Protocolos

A Alternancia — Ensino e Formacdo Profissional, CRL, e a Escola Profissional Alternancia (EPA)
desenvolvem parcerias e protocolos com entidades externas, publicas, privadas e do setor
solidario, com vista a reforcar a qualidade educativa, a integracdo formativa dos(as) alunos(as) e
a ligacdo ao tecido social e econémico.

As parcerias destinam-se, designadamente, a:

. assegurar a realizagdo da Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT) e demais

componentes praticas previstas na legislacdo aplicavel;
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. promover a integracdo dos(as) alunos(as) em projetos, atividades e iniciativas de
carater educativo, cultural, social ou comunitario;

. reforcar a articulacdo com servicos e instituicdes relevantes para o acompanhamento
dos(as) alunos(as), designadamente entidades publicas, privadas ou do setor solidario
relevantes para o acompanhamento educativo, social ou formativo dos(as) alunos(as).

A celebracdo, renovacdo, acompanhamento e monitorizacdo das parcerias e protocolos
obedecem a critérios pedagodgicos, técnicos, legais e de qualidade definidos pela Diregdo, em
articulagdo com a Direcdo Pedagodgica.

A formalizacdo de parcerias é efetuada mediante:

. proposta fundamentada da Direcdo Pedagdgica ou do(a) Diretor(a) de Curso;
. verificacdo das condicGes técnicas, pedagdgicas e de seguranca;

. aprovacao pela Direcdo;

. assinatura de protocolo ou instrumento equivalente.

As entidades parceiras devem garantir condicGes adequadas, cumprir a legislacdo em vigor e
respeitar os principios éticos, pedagdgicos e de seguranca da EPA.
As parcerias e protocolos sdo objeto de monitorizagdo e revisdo periddica, nos termos do

Sistema de Garantia da Qualidade (SGQ/EQAVET) e dos normativos internos aplicaveis.

5.5 — Regras de Informagdo e Publicidade
A Alterndncia/EPA garante a divulgacdo publica e transparente dos documentos institucionais

considerados obrigatdrios ou relevantes, nomeadamente:

. Projeto Educativo (PE);

. Regulamento Interno (Rl);

. Plano Anual de Atividades (PAA);

. Estruturas de orientacdo educativa e respetivos 6rgaos;
. Oferta formativa em vigor.

Toda a informacdo institucional é disponibilizada no sitio web oficial da escola e nos demais
meios de comunicacdo definidos pela Direcdo, garantindo rigor, atualidade e acessibilidade.

A divulgacdo de informacado respeita os principios de transparéncia institucional, protecdo de
dados pessoais, veracidade e clareza, neutralidade e rigor, nos termos da legislacdo aplicavel.

A utilizacdo de logdtipos, marcas, materiais graficos ou elementos de identidade visual da

Alterndncia/EPA e dos programas de financiamento publico obedece as regras de comunicagéo
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e publicidade do Programa Pessoas 2030/FSE+ (ou outros que venham a suceder) e as normas
internas de comunicacdo institucional emitidas pela Direcdo.

E proibida a divulgacdo de dados pessoais de alunos(as), colaboradores(as) ou encarregados(as)
de educagdo sem fundamento legal, consentimento devido ou autorizacdo da Direcédo.

A EPA assegura que todos os materiais de comunicagao respeitam o RGPD e as normas internas

de protecdo de dados.

5.6 — Normas sobre Prote¢do de Dados Pessoais (RGPD)

5.6.1 - Principios Gerais

A Alternancia/EPA cumpre integralmente o Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD) e a legislagdo
nacional aplicavel a protecdo de dados pessoais.

A comunidade educativa deve garantir a privacidade, seguranca e confidencialidade dos dados

pessoais, respeitando sempre:

. o principio da licitude,

. da minimizacao,

. da limitacdo da finalidade,
. da integridade,

. da confidencialidade,

. da conservacdo limitada.

E proibido recolher, tratar ou divulgar dados pessoais fora das situacdes legalmente permitidas
ou sem autorizagdo institucional valida.

O incumprimento das normas de protecdo de dados constitui infracdo disciplinar e pode
originar responsabilidade civil ou criminal.

5.6.2 - Captagdo de Imagens e Som

E proibida a captacdo de imagens ou som nas instalacdes da escola, em aulas, recreios, eventos,
visitas de estudo, salas técnicas ou em qualquer atividade escolar, sem autorizacdo da Direcdo.
A gravacdo de imagens e som é permitida apenas quando necessaria para fins educativos ou
avaliacdo, autorizada pela Dire¢do ou Direcdo Pedagdgica, e desde que exista consentimento
dos titulares dos dados (alunos(as) maiores, encarregados(as) de educacdo e colaboradores
envolvidos).

Nas atividades pedagodgicas internas, as gravacdes sé podem ser utilizadas para fins letivos e

devem ser eliminadas logo apds a sua utilizacdo, salvo autorizacdo especifica da Direcdo.
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Em eventos abertos ao publico ou a comunidade educativa, a captacdo esta sujeita a regras
definidas pela Direcdo e aos necessarios consentimentos.

5.6.3 - Recolha de Dados de Identificagdo e Caracterizagdo

E proibido recolher, tratar ou divulgar dados pessoais de alunos(as), encarregados(as) de
educacdo, colaboradores(as) ou visitantes fora das situacGes legalmente permitidas ou sem
autorizagdo institucional valida, nos termos da legislacdo aplicavel.

Esta proibicdo inclui, entre outros: nome, morada, contactos, nimeros de identificacdo, dados
escolares, imagens, dados de saude e quaisquer dados sensiveis.

A recolha é permitida apenas quando:

a) necessaria para fins educativos, pedagdgicos ou administrativos legalmente
enquadrados;

b) exigida por lei;

c) consentida pelos titulares dos dados;

d) autorizada pela Direcdo, dentro do quadro legal aplicavel.

Os dados recolhidos sdo tratados exclusivamente para a finalidade definida e eliminados
quando deixarem de ser necessarios, exceto quando exista obrigacdo legal de conservagao.
5.6.4 - ObrigagGes dos Colaboradores

Todos(as) os(as) docentes e ndo docentes que tratem dados pessoais devem:

. manter sigilo e confidencialidade,

. cumprir o RGPD e normas internas,

. utilizar apenas equipamentos protegidos,

. nao guardar dados pessoais em dispositivos ndo autorizados,
. nao transmitir dados a terceiros sem base legal,

. eliminar dados no prazo devido.

O acesso é limitado ao estritamente necessario, no ambito do desempenho das funcbes de cada
colaborador(a).

Qualguer acesso indevido, perda ou violacdo de dados deve ser comunicado de imediato ao
Encarregado de Protecdo de Dados (EPD) através do email institucional designado pela

Alternancia/EPA.
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5.6.5 - Associa¢cGes da Comunidade Educativa

As associacbes de estudantes, encarregados de educacdo e antigos(as) alunos(as) devem
cumprir o RGPD e adotar regras proprias de protecdo de dados, articuladas com as normas
internas da EPA.

5.6.6 - Seguranga dos Dados Pessoais

A Alterndncia/EPA garante medidas técnicas e organizativas adequadas a protecdo dos dados
pessoais.

Os dados sdo armazenados em sistemas que cumprem os requisitos legais de protecdo de
dados e seguranca da informacdo, e sdao conservados apenas pelo periodo necessario ao
cumprimento das finalidades ou das exigéncias legais.

5.6.7 - Direitos dos Titulares dos Dados

Os titulares dos dados, nos termos do RGPD, tém direito a:

. acesso,
. retificacdo,

. eliminacdo,

. limitagdo,

. 0posigao,

. portabilidade,

Os pedidos sdo dirigidos ao Encarregado de Protecdo de Dados (EPD) através dos meios
disponibilizados pela escola.

5.6.8 - Divulgacao e Atualizacdo

A Politica de Privacidade e as normas de protecdo de dados sdo publicadas no sitio web
institucional.

A Direcdo assegura a divulgacdo, a formacdo dos colaboradores e a supervisdo continua.
Qualquer alteracdo sera divulgada publicamente, em conformidade com a lei.

5.6.9 - Regulamento Especifico de Prote¢do de Dados

As regras detalhadas relativas ao tratamento de dados pessoais constam de regulamento

especifico da escola, o qual prevalece nesta matéria.
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5.7 — Servicos de apoio, infraestruturas e utilizacdo dos espacos

5.7.1 - Servicos escolares: natureza e condicBes de utilizacdo

A EPA disponibiliza a comunidade educativa servicos de utilizacdo obrigatdria e facultativa, em
conformidade com a legislacdo aplicavel. Consideram-se de utilizacdo obrigatdria os servigos
letivos e formativos previstos na matriz curricular e no plano de formacdo aplicdveis a cada
percurso educativo, bem como os servicos pedagdgicos, administrativos e de apoio diretamente
associados ao percurso escolar, designadamente os relativos a matricula, frequéncia, avaliacao,
certificacdo, acompanhamento educativo e utilizacdo das plataformas institucionais de suporte
a atividade escolar. S3o considerados facultativos os servicos, atividades e iniciativas
complementares de natureza extracurricular, cultural, desportiva ou de enriquecimento
formativo cuja participacdo dependa de adesdo voluntaria.

A utilizacdo dos servicos escolares estd sujeita ao cumprimento das regras de funcionamento,
horarios, condicGes de acesso, procedimentos administrativos e pedagdgicos, normas de
seguranca, utilizacdo adequada dos recursos institucionais e demais disposi¢cdes constantes do
presente Regulamento Interno, observando ainda, quando aplicdvel, as normas especificas
proprias de cada servigo, atividade ou iniciativa e as orienta¢des definidas pela Direcgdo.

5.7.2 - Servigos Administrativos

Os Servicos Administrativos asseguram o atendimento ao publico, o apoio aos érgdos de diregao
e estruturas pedagdgicas e a gestdo administrativa da escola.

Compete aos Servigcos Administrativos, de forma geral:

. assegurar o atendimento presencial e eletrénico aos membros da comunidade
educativa;

. disponibilizar informacdo administrativa relevante;

. rececionar e encaminhar correspondéncia institucional;

. apoiar os processos de matricula, inscricdo, certificacdo e emissdo de documentos
escolares;

. garantir o arquivo e organizacdo documental em conformidade com as normas legais
vigentes;

. colaborar com a Dire¢do e Dire¢do Pedagdgica no cumprimento de obrigacGes legais,

administrativas e formativas.
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O funcionamento dos Servicos Administrativos, incluindo horarios de atendimento,
procedimentos internos e formas de comunicagdo, é definido em normas internas aprovadas
pela Direcdo, e publicadas nos canais institucionais da escola.

O acesso as zonas internas dos servicos administrativos é restrito ao pessoal devidamente
autorizado.

5.7.3 - Plataforma Escolar

A EPA utiliza uma plataforma eletrénica para registo, tratamento e gestdo de informacdo
administrativa e pedagdgica.

A plataforma constitui instrumento essencial de:

. registo de assiduidade, sumarios e avaliacdo;

. disponibilizacdo de documentos;

. comunicacdo institucional;

. monitorizacdo do percurso escolar do(a) aluno(a).

O acesso a plataforma é autorizado pela Direcdo, respeitando o RGPD e os principios de
minimizacao, finalidade e confidencialidade.

Os perfis de acesso e respetivas permissdes sdo definidos em Normas Internas de Gestdo de
Plataformas Digitais, atualizadas sempre que necessdrio e comunicadas aos utilizadores.

Todos os utilizadores tém o dever de:

. proteger as credenciais de acesso;
. cumprir rigorosamente as normas de privacidade e seguranga;
. utilizar a plataforma exclusivamente para fins académicos e profissionais legitimos.

A utilizacdo indevida dos sistemas digitais constitui infragcdo disciplinar, sem prejuizo de
eventual responsabilidade civil ou criminal.

5.7.4 — Mediateca//Fundo Documental

A EPA dispGe de uma Mediateca/fundo documental, em formato fisico e/ou digital, que apoia o
estudo, a investigacdo e o desenvolvimento das atividades letivas.

Compete a Mediateca/Fundo Documental:

. disponibilizar recursos educativos adequados as areas de formacao;
. apoiar alunos(as) e docentes nas atividades de pesquisa e aprendizagem;
. garantir condi¢Ges adequadas de consulta, leitura e estudo.

A utilizacdo do espaco e dos recursos é regulada por normas internas, devendo os utilizadores:

. manter o espago organizado;
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. respeitar as regras de convivéncia e siléncio;

. preservar materiais e equipamentos.

A gestdo da Mediateca é coordenada pela Direcdo Pedagdgica com apoio da equipa de
funcionarios(as).

5.7.5 - Instalagdes e Equipamentos

A gestdo das instalacBes e equipamentos € da responsabilidade da Direcdo, que garante
condicdes de funcionamento, seguranca, higiene e acessibilidade.

As instalacGes e espacos escolares destinam-se prioritariamente ao desenvolvimento das
atividades educativas e formativas.

O acesso as instalacdes por parte dos(as) alunos(as) é feito conforme normas de funcionamento
definidas pela Direcdo, articuladas com o Regulamento de Conduta.

Cabe as estruturas escolares assegurar:

. o reporte de anomalias;

. a preservacdo dos espagos;

. 0 uso responsavel dos equipamentos;

. a articulacdo com os servigcos de manutencao.

Normas especificas sobre utilizacdo de salas técnicas, equipamentos especializados e espacos
de pratica sdo definidas em regulamentos préprios (ex.: Normas de Salas Técnicas, Manual de
Acolhimento do Docente).

5.7.6 - Sugestdes e Reclamacgdes

A EPA assegura canais formais para apresentagdo de sugestdes e reclamacdes, nos termos da
legislagcdo aplicavel.

Os mecanismos de participacdo incluem:

. Livro de Reclamacdes fisico;

. Livro de Reclamacdes Eletronico;

. Formularios internos;

. Contacto direto com a Direcdo ou Servicos Administrativos.

As sugestdes e reclamacbes sdo tratadas de forma célere e confidencial, com registo e
acompanhamento pela Direcdo.

5.7.7 - Utilizagdo das Instalagdes Desportivas

O uso das instalagBes desportivas decorre em parceria com entidades externas, conforme

protocolos formalizados.
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O acesso e utilizacdo destes espacos obedecem as normas de:

. seguranca;
. higiene;

. uso adequado de equipamento;

. supervisdo por docente responsavel.

Normas adicionais estdo definidas em regulamentos proprios de Educacdo Fisica e normas

internas de utilizacdo.

Vi

Participagdo da Comunidade Educativa
A EPA promove um ambiente educativo seguro, inclusivo e cooperativo, orientado pelos
principios da Lei n.2 51/2012 (Estatuto do Aluno e Etica Escolar), pelo Projeto Educativo da
Escola (PEE), pelos Estatutos da EPA e pelas normas internas aplicaveis.
A atuacdo de todos os membros da comunidade educativa pauta-se por responsabilidade, ética,
respeito mutuo, cooperagdo e cumprimento das normas legais e regulamentares em vigor.
A participagdo da comunidade educativa rege-se, ainda, pelos seguintes documentos
complementares:
a) Manual de Acolhimento do Aluno(a), documento de acolhimento que explicita regras
de funcionamento, direitos, deveres, normas de convivéncia, seguranga e procedimentos
operacionais aplicdveis aos(as) alunos(as);
b) Manual de Acolhimento do Docente, que estabelece orientacGes internas, regras de
funcionamento, procedimentos pedagdgicos e organizacionais a observar pelos(as)
formadores(as)/professores(as), conforme previsto nos Estatutos da EPA;
c) Regulamento de Conduta da EPA, que define as normas de convivéncia,
comportamento e utilizacdo dos espacgos e equipamentos;
d) Estratégia de Educacdo para a Cidadania, em conformidade com o Despacho n.2
7247/2019, integrando os dominios e areas de intervencdo da Cidadania e Desenvolvimento;
e) Projetos e programas transversais previstos no PEE e no PAA/RAE, nas areas da
inclusdo, saude, cidadania, sustentabilidade, seguranca digital e participacdo democratica.
Estas referéncias complementam e operacionalizam os direitos e deveres do pessoal docente,
pessoal ndo docente, alunos(as) e encarregados(as) de educacgdo, reforcando a cultura de
participacdo e responsabilidade partilhada que caracteriza a EPA.
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6.1 — Direitos e Deveres do Pessoal Docente

O pessoal docente da EPA integra a comunidade educativa e exerce funcdes de natureza
pedagogica, formativa e educativa, devendo orientar a sua atuacdo pelos principios de
responsabilidade, profissionalismo, integridade e respeito pela diversidade.

Sdo direitos dos docentes:

. Participar na vida pedagodgica e educativa da escola;

. Serem informados sobre orientacdes institucionais relevantes;

. Acederem aos recursos necessarios ao exercicio das funcdes;

. Beneficiarem de apoio técnico e pedagdgico;

. Serem ouvidos sobre matérias pedagdgicas e organizacionais.

. Beneficiar de formacdo continua adequada ao desenvolvimento profissional.

Sao deveres dos docentes:

. planificar, conduzir e avaliar o processo de ensino/aprendizagem, promovendo o
sucesso educativo;

. adotar praticas pedagdgicas diferenciadas, garantindo a inclusdo e a equidade;

. manter atualizados os instrumentos de registo, avaliagdo e acompanhamento, no
respeito pelas normas internas e legais;

. colaborar com as estruturas pedagdgicas, com os restantes docentes e com 0s servicos
de apoio educativo;

. assegurar o cumprimento das normas de seguranga, higiene e utilizacdo dos espacos e
equipamentos;

. manter uma postura ética e profissional, promovendo um clima educativo de respeito e
responsabilidade.

O exercicio da atividade docente rege-se também pelo Regulamento de Avaliacdo do
Desempenho Docente, pelo Regulamento de Conduta, pelo Manual de Acolhimento do Docente

e pela legislacdo aplicavel ao ensino profissional

6.2 — Direitos e Deveres dos(as) Alunos(as)
Os(as) alunos(as) integram a comunidade educativa e participam ativamente no seu processo
educativo, devendo observar comportamentos que promovam o respeito, a seguranca e o bom

funcionamento da vida escolar.
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Os direitos e deveres dos(as) alunos(as) regem-se pelo disposto na Lei n.2 51/2012, de 5 de
setembro (Estatuto do Aluno), sem prejuizo das normas complementares previstas no presente
Regulamento Interno e demais normativos institucionais aplicaveis.

Sdo direitos dos(as) alunos(as):

. Ser tratado com respeito e correcao por qualguer membro da comunidade educativa,
ndo podendo, em caso algum, ser discriminado em razdao da origem étnica, saude, sexo,
orientacdo sexual, idade, identidade de género, condicdo econdmica, cultural ou social ou
convicgdes politicas, ideoldgicas, filoséficas ou religiosas;

. Usufruir do ensino e de uma educacdo de qualidade de acordo com o previsto na Lei,
em condicBes de efetiva igualdade de oportunidades no acesso;

. Fruir de um bom ambiente de trabalho e convivio;

. Escolher e usufruir, nos termos estabelecidos no quadro legal aplicavel, por si ou,
quando menor, através dos seus encarregados de educacdo/responsaveis educativos, o projeto
educativo que lhe proporcione as condicBes para o seu pleno desenvolvimento fisico,
intelectual, moral, cultural e civico e para a formacao da sua personalidade;

. Ver reconhecidos e valorizados o mérito, a dedicagdo, a assiduidade e o esfor¢co no
trabalho e no desempenho escolar e ser estimulado nesse sentido;

. Usufruir de um horario escolar adequado ao ano frequentado, bem como de uma
planificagdo equilibrada das atividades curriculares e extracurriculares, nomeadamente as que
contribuem para o desenvolvimento cultural da comunidade;

. Utilizar os equipamentos e materiais da escola, quando em funcionamento normal, ou
quando para tal sejam devidamente autorizados;

. Beneficiar de outros apoios especificos, adequados as suas necessidades escolares ou a
sua aprendizagem, através dos servicos de psicologia e orientacdo ou de outros servicos
especializados de apoio educativo;

. Estar presente a ser ouvido, quando interveniente em conflitos e formular a sua defesa;
. Ver salvaguardada a sua seguranca na escola e respeitada a sua integridade fisica e
moral, beneficiando, designadamente, da especial protecdo consagrada na Lei Penal para os
membros da comunidade escolar;

. Ser assistido, de forma pronta e adequada, em caso de acidente ou doenca subita,

ocorrido ou manifestada no decorrer das atividades escolares;
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. Ver garantida a confidencialidade dos elementos e informacdes constantes do seu
processo individual, de natureza pessoal ou familiar;

. Participar, através dos seus representantes, nos termos da Lei, nos dérgdos de
administracdo e gestdo da escola, na criacdo e execucdo do respetivo projeto educativo, bem
como na elaboracdo do Regulamento Interno;

. Eleger os seus representantes para os orgdos, cargos e demais funcgdes de
representacdo no ambito da escola, bem como ser eleito, nos termos da Lei e do presente
Regulamento Interno;

. Apresentar criticas e sugest8es relativas ao funcionamento da escola e ser ouvido
pelos(as) formador(a)es/professor(a)es, diretores de curso e érgdos de direcdo em todos os
assuntos que justificadamente forem do seu interesse;

. Organizar e participar em iniciativas que promovam a formacdo civica;

. Ser informado sobre o Regulamento Interno da escola e sobre todos os assuntos que
sejam do seu interesse, nomeadamente sobre o modo de organizacdo do plano de estudos ou
curso, o programa e objetivos essenciais de cada disciplina ou area disciplinar e os processos e
critérios de avaliagdo, bem como sobre a matricula, as normas de utilizacdo e de seguranca dos
materiais e equipamentos e das instalagdes, incluindo o plano de emergéncia, e, em geral,
sobre todas as atividades e iniciativas relativas ao projeto educativo da escola;

. Participar nas demais atividades da escola, nos termos da lei e do Regulamento Interno;
. Participar no processo de avaliagdo, designadamente através do exercicio do direito a
autoavaliagdo, o qual constitui um elemento estruturante da validade e da legitimidade do

processo avaliativo; a sua ndo concretizagdo é suscetivel de comprometer a regularidade desse

processo;
. Aceder a informacéo relativa ao seu percurso escolar, avaliacdo e direitos;
. Beneficiar de medidas, a definir pela escola, adequadas a recuperacdo da aprendizagem

nas situacdes de auséncia devidamente justificada as atividades escolares;

. Participar em Acbes e Projetos educacionais geradores de valores solidarios
facilitadores da plena integracdo e aceitacdo das diferencas sociais, no ambito de Estratégia de
Educacdo para a Cidadania;

. Participar em Ac¢des e Projetos que tenham por objetivo a melhoria do meio ambiental.
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Sdo deveres dos(as) alunos(as):

. Estudar, aplicando-se, de forma adequada a sua idade, necessidades educativas e ao
ano de escolaridade que frequenta, na sua educacdo e formacdo integral;

. Ser assiduo, pontual e empenhado no cumprimento de todos os seus deveres no
ambito das atividades escolares, nomeadamente fazer-se acompanhar do material (caderno,

lapis, caneta, etc.) e equipamentos (farda de trabalho) necessérios a cada disciplina/UFCD;

. Seguir as orientaces dos(as) formador(a)es/professor(a)es relativas ao seu processo de
ensino;
. Tratar com respeito e correcdo qualquer membro da comunidade educativa, ndo

podendo, em caso algum, ser discriminado em razdo da origem étnica, salde, sexo, orientacdo
sexual, idade, identidade de género, condicdo econdmica, cultural ou social, ou convic¢des
politicas, ideoldgicas, filosdficas ou religiosas.

. Guardar lealdade para com todos os membros da comunidade educativa;

. Fazer-se acompanhar, do cartdo de identificacdo pessoal/cartdo de estudante sempre
gue se encontre no espaco fisico da escola ou, fora dele, no exercicio de atividades decorrentes
da sua situacgdo escolar;

. Informar o Diretor(a) de Turma/Orientador(a) Educativo(a) e pedir segunda via do
cartdo de identificagcdo pessoal/cartdo de estudante aos Servicos Administrativos, no caso de
extravio ou deterioracdo do mesmo. Considera-se falta grave a utilizagdo indevida do cartdo de
identificagdo pessoal, nomeadamente falsificagcdo e cedéncia a terceiros;

. Respeitar a autoridade e as instrugBes dos formadores(as)/professores(as) e do pessoal
nao docente;

. Contribuir para a harmonia da convivéncia escolar e para a plena integracdo na escola
de todos os(as) alunos(as);

. Participar nas atividades educativas ou formativas desenvolvidas na escola, bem como
nas demais atividades organizativas que requeiram a sua participacao;

. Respeitar a integridade fisica e psicolégica de todos os membros da comunidade
educativa, ndo praticando quaisquer atos, designadamente violentos, independentemente do
local ou dos meios utilizados, que atentem contra a integridade fisica, moral ou patrimonial dos
formadores(as)/professores(as), pessoal ndo docente e alunos(as);

. Prestar auxilio e assisténcia aos restantes membros da comunidade educativa, de

acordo com as circunstancias de perigo para a integridade fisica e psicolégica dos mesmos;
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. Zelar pela preservacdo, conservacdo e asseio das instalacdes, material didatico,

mobilidrio e espacos circundantes a escola, fazendo uso correto dos mesmos;

. Respeitar a propriedade dos bens de todos os membros da comunidade educativa;

. Preservar a integridade do patrimonio escolar e das entidades parceiras;

. Utilizar adequadamente os espacos, instalaces e equipamentos;

. Cumprir normas de seguranca e utilizacdo de equipamentos, especialmente em salas

técnicas, oficinas e FCT, assegurando igualmente o uso obrigatdrio e adequado da farda
fornecida pela escola, enquanto elemento integrante das regras de funcionamento e
identificacdo institucional,

. Reparar os danos por si causados a qualguer membro da comunidade educativa ou em
equipamentos ou instalacGes da escola ou outras onde decorram quaisquer atividades
decorrentes da vida escolar e, ndo sendo possivel ou suficiente a reparacdo, indemnizar os
lesados relativamente aos prejuizos causados;

. Permanecer na escola durante o seu hordrio, salvo autorizacdo escrita do encarregado
de educacdo/responsavel educativo ou da dire¢do da escola;

. Participar na eleicdo dos(as) seus(suas) representantes e prestar-lhes toda a
colaboracéo;

. Conhecer e cumprir o Regulamento Interno, as normas de funcionamento dos servigos
da escola, subscrevendo declaracdo anual de aceitacdo do mesmo e de compromisso ativo
guanto ao seu cumprimento integral;

. Cumprir e acatar os Regulamentos, Ordens de Servigco, Circulares, Comunicacdes
Internas e outros documentos emanados dos érgdos da Escola;

. N&o possuir e ndo consumir substancias aditivas, em especial drogas, tabaco e bebidas
alcodlicas, nem promover qualquer forma de trafico, facilitacdo e consumo das mesmas;

. Ndo transportar quaisquer materiais, equipamentos tecnoldgicos, instrumentos ou
engenhos passiveis de, objetivamente, perturbarem o normal funcionamento das atividades
letivas, ou poderem causar danos fisicos ou psicolégicos aos(as) alunos(as) ou a qualquer outro
membro da comunidade educativa;

. Ndo utilizar quaisquer equipamentos tecnoldgicos, designadamente, telemdveis,
equipamentos, programas ou aplica¢cdes informaticas, nos locais onde decorram aulas ou outras

atividades formativas ou reunides de érgdos ou estruturas da escola em que participe, exceto
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qguando a utilizacdo de qualquer dos meios acima referidos esteja diretamente relacionada com
as atividades a desenvolver e seja expressamente autorizada pela escola;

. Cumprir as orientacdes constantes no Decreto-Lei n2 95/2025 de 14 de agosto, bem
como da Recomendac3o do Ministério da Educac3o’ relativas a operacionalizacdo do uso de
smartphones nos espacos escolares, em conformidade com o presente regulamento e com o
manual de acolhimento, designadamente no que respeita a proibicdo da sua utilizacdo durante
o tempo letivo para realizacdo ou rececdo de chamadas, envio ou rececdo de mensagens ou
outros usos nado autorizados, salvo razoes de salde, devidamente comprovadas ou para fins
pedagodgicos, devidamente autorizadas pela escola;

. Ndo captar sons ou imagens, designadamente, de atividades letivas e nao letivas, sem
autorizacdo prévia dos responsdveis pela direcdo da escola ou supervisdo dos trabalhos ou
atividades em curso, bem como, quando for o caso, de qualguer membro da comunidade
escolar ou educativa cuja imagem possa, ainda que involuntariamente, ficar registada;

. Ndo difundir, na escola ou fora dela, nomeadamente, via Internet ou através de outros
meios de comunicacdo, sons ou imagens captadas nos momentos letivos e ndo letivos, sem
autorizacdo do diretor da escola;

. Respeitar os direitos de autor e de propriedade intelectual;

. Apresentar-se com vestuario que se revele adequado, em fun¢do da idade, a dignidade

do espaco e a especificidade das atividades escolares, no respeito pelas regras estabelecidas na

escola;

. Cumprir as regras basicas de higiene pessoal;

. Adotar uma postura responsavel, mantendo um comportamento civico dentro e fora da
escola;

. Em caso de conflito, pedir ajuda ao(a) funcionario(a) mais préximo(a);

. Nao deitar o lixo fora dos recipientes préprios;

. Nao utilizar linguagem grosseira e atitudes menos adequadas, cuspir para o chado, gritos,

empurrdes, violéncia, etc.;

. N3do permanecer nos corredores durante as aulas;

. Entrar nas salas de aulas e demais espacos sem atropelos e sentar-se sem arrastar ou
empurrar as cadeiras ou mesas;

. Manter as salas limpas e arrumadas;

! de 28 de agosto de 2025
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. Ao utilizar as instalagdes sanitdrias, deixa-las em boas condi¢cGes de higiene e
conservagao.

Principio da Igualdade e Ndo Discriminagdo

A Escola promove um ambiente educativo assente no respeito pela dignidade humana,
igualdade de oportunidades, inclusdo e valorizacdo da diversidade.

Ndo sdo toleradas quaisquer praticas discriminatdrias, intimidatdrias ou ofensivas dirigidas a

membros da comunidade escolar, designadamente com base em:

. origem étnica ou nacionalidade;

. género ou identidade de género;

. orientacdo sexual;

. religido ou convicgdes;

. condicdo socioeconémica;

. deficiéncia, necessidades especificas ou condicdo de saude;

. idade;

. aparéncia fisica;

. ou qualquer outro fator suscetivel de gerar discriminagdo ou exclusao.

Constituem infra¢des disciplinares todos os comportamentos que promovam:

. discriminacdo;

. assédio;

. intimidacgao;

. discurso de édio;

. humilhagdo;

. exclusdo social;

. violéncia verbal, fisica ou psicoldgica;

. incluindo através de meios digitais e redes sociais.

A Escola compromete-se a:

. promover acdes de sensibilizacdo para a igualdade e cidadania;
. proteger as vitimas de comportamentos discriminatorios;
. atuar disciplinarmente sempre que se verifiquem situacdes desta natureza.

As situacdes identificadas serdo analisadas nos termos do presente Regulamento Interno e da
legislacdo em vigor, podendo dar origem a aplicacdo de medidas disciplinares e/ou participacdo

as entidades competentes.
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6.3 — Direitos e Deveres do Pessoal Nao Docente

O pessoal ndo docente integra as equipas de apoio a atividade educativa, desempenhando
funcdes de natureza técnica, administrativa e de acdo educativa, essenciais ao funcionamento
da escola.

Sdo direitos do pessoal ndo docente:

. exercer funcdes com dignidade, respeito e seguranca;

. ser informado sobre normas, procedimentos e decisGes relevantes;

. beneficiar de formacdo continua adequada as suas funcdes;

. participar nas estruturas e processos institucionais nos termos definidos pela Direcdo.

Sao deveres do pessoal ndo docente:

. contribuir para a seguranca, bem-estar e acompanhamento dos(as) alunos(as);

. zelar pelo correto funcionamento das instalaces e equipamentos;

. assegurar o cumprimento das normas internas e apoiar a atividade educativa;

. respeitar os principios de confidencialidade, nomeadamente no tratamento de dados
pessoais;

. agir com urbanidade e responsabilidade na relagdo com toda a comunidade escolar;

. cumprir as orientag®es da Diregdo e das estruturas pedagodgicas.

O exercicio destas funcdes rege-se igualmente pelas descricdes de fungbes internas, pelo
Regulamento de Conduta, pelas normas de seguranca e pelo regime juridico aplicavel ao

pessoal técnico, administrativo e de apoio.

6.4 — Responsabilidades dos(as) Encarregados(as) de Educagdo/Responsaveis Educativos(as)
Conforme consta do Estatuto do Aluno e Etica Escolar?, aos(as) encarregados(as) de
educacdo/responsaveis educativos(as), incumbe uma especial responsabilidade, inerente ao seu
poder-dever de dirigirem a educacdo dos(as) seus(suas) filhos(as) e educandos(as) e de
promoverem ativamente o desenvolvimento fisico, intelectual e civico dos(as) mesmos(as).
Considera-se encarregado(a) de educacdo/responsavel educativo(a) quem tiver menores a
residir consigo ou confiado aos seus cuidados: pelo exercicio das responsabilidades parentais;
por decisdo judicial; pelo exercicio de fungbes executivas na diregdo de instituicdes que tenham

menores, a qualquer titulo, a sua responsabilidade; por mera autoridade de facto ou por

2 ein251/2012 de 5 de setembro

S P aooe . PESSOAS n Cofinanciado pela
.T./ e!:;eénmus (2) '/Eéﬂ‘vﬂ' CMMM ANOEP % 2030 s '4, 2030 - Uni;'lo EUIfOPeia

Eco-Escolas

IMP.01/1T.00 / PG-PL.04 Revisdo: 05 Data: 04/2026 Péagina 43 de 69

Os Fundos Europeus mais préximos de si




REPUBLICA ”
PORTUGUESA
EDUCACAD, CIENCIA REGULAMENTO INTERNO

EINOVACAO ALTERNANC|A

a Profissional

delegacdo, devidamente comprovada, por parte de qualquer das entidades referidas nas alineas
anteriores.

Em caso de divorcio ou de separagdo e, na falta de acordo dos progenitores, o(a)
encarregado(a) de educacdo/responsavel educativo(a) serd o progenitor com quem o(a) menor
fique a residir. Estando estabelecida a residéncia alternada com cada um dos progenitores,
deverdo estes(as) decidir, por acordo ou, na falta deste, por decisdo judicial, sobre o exercicio
das fungBes de encarregado(a) de educacdo/responsavel educativo(a). O(A) encarregado(a) de
educacdo/responsavel educativo(a) pode ainda ser o pai ou a mie que, por acordo expresso ou
presumido entre ambos, é indicado para exercer essas funcdes, presumindo-se ainda, até
qualquer indicagdo em contrario, que qualquer ato que pratica relativamente ao percurso
escolar do(a) filho(a) é realizado por decisdo conjunta do outro progenitor.

No ambito da sua responsabilidade, deve cada um(a) dos(as) encarregados(as) de

educacdo/responsaveis educativos(as):

. Acompanhar ativamente a vida escolar do(a) seu(sua) educando(a);
. Promover a articulacdo entre a educacdo na familia e o ensino na escola;
. Diligenciar para que o(a) seu(sua) educando(a) beneficie, efetivamente, dos seus

direitos e cumpra rigorosamente os deveres que lhe incumbem, nos termos do presente
regulamento interno, procedendo com corre¢cdo no seu comportamento e empenho no
processo de ensino-aprendizagem;

. Contribuir para a criacdo e execuc¢do do projeto educativo e do regulamento interno e
participar na vida da escola;

. Cooperar com os(as) formadores(as)/professores(as) no desempenho da sua missdo
pedagodgica, em especial quando para tal forem solicitados(as), colaborando no processo
formativo dos(as) seus(suas) educandos(as);

. Reconhecer e respeitar a autoridade dos(as) formadores(as)/professores(as) no
exercicio da sua profissdo e incutir nos(as) seus(suas) educandos(as) o dever de respeito para
com os(as) formadores(as)/professores(as), o pessoal ndo docente e os(as) colegas(as) da
escola, contribuindo para a preservacdo da disciplina e harmonia da comunidade educativa;

. Contribuir para o correto apuramento dos factos em procedimento de indole disciplinar
instaurado ao(a) seu(sua) educando(a), participando nos atos e procedimentos para os quais for
notificado(a) e, sendo aplicada a este(a) medida corretiva ou medida disciplinar sancionatoria,

diligenciar para que a mesma prossiga os objetivos de reforco da sua formacdo civica, do
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desenvolvimento equilibrado da sua personalidade, da sua capacidade de se relacionar com os
outros, da sua plena integracdo na comunidade educativa e do seu sentido de responsabilidade;
. Contribuir para a preservacdo da seguranca e integridade fisica e psicoldgica de
todos(as) os(as) que participam na vida da escola;

. Integrar ativamente a comunidade educativa no desempenho das demais
responsabilidades desta, em especial informando-o(a) e informando-se sobre todas as matérias
relevantes no processo educativo dos(as) seus(suas) educandos(as);

. Comparecer na escola sempre que tal se revele necessario ou quando para tal for
solicitado(a);

. Conhecer o regulamento interno e subscrever declaracdo anual de aceitacdo do mesmo

e de compromisso ativo quanto ao seu cumprimento integral;

. Indemnizar a escola relativamente a danos patrimoniais causados pelo(a) seu(sua)
educando(a);
. Manter constantemente atualizados os seus contactos telefénico, endereco postal e

eletrénico, bem como os(as) do(a) seu(sua) educando(a), quando diferentes, informando a

escola em caso de alteracdo.

Os(As) encarregados(as) de educacdo/responsaveis educativos(as) sdo ainda responséveis pelos
deveres dos(as) seus(suas) filhos(as) e educandos(as), em especial quanto a assiduidade,
pontualidade e disciplina.

O incumprimento pelos(as) encarregados(as) de educagdo/responsaveis educativos(as),
relativamente aos(as) seus(suas) filhos(as) e ou educandos(as) menores ou ndo
emancipados(as), de forma consciente e reiterada, implica a respetiva responsabilizacdo nos
termos da Lei.

Constitui incumprimento especialmente censurdvel dos deveres dos(as) encarregados(as) de
educacdo/responsaveis educativos(as):

. O incumprimento dos deveres de matricula, frequéncia, assiduidade e pontualidade
pelos(as) filhos(as) e ou educandos(as), bem como a auséncia de justificacdo para tal
incumprimento;

. A ndo comparéncia na escola sempre que os(as) seus(suas) filhos(as) e ou

educandos(as) atinjam metade do limite de faltas injustificadas, ou a sua ndo comparéncia ou
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ndo pronuncia, Nnos casos em que a sua audicdo é obrigatdria, no ambito de procedimento
disciplinar instaurado ao(a) seu(sua) filho(a) ou educando(a);

. A ndo realizagdo, pelos(as) seus(suas) filhos(as) e ou educandos(as), das medidas de
recuperacdo definidas pela escola, das atividades de integracdo na escola e na comunidade
decorrentes da aplicacdo de medidas disciplinares corretivas e ou sancionatdrias, bem como a
ndo comparéncia destes em consultas ou terapias prescritas por técnicos(as) do servico

psicossocial.

O incumprimento reiterado, por parte dos(as) encarregados(as) de educacdo/responsaveis
educativos(as), nos seus deveres, determina a obrigacdo, por parte da escola, de comunicacdo
do facto a competente Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens ou ao Ministério Publico.
Tratando-se de familia beneficiaria de apoios sociofamiliares concedidos pelo Estado, o facto é
também comunicado aos servicos competentes, para efeito de reavaliacdo, nos termos da
legislacdo aplicavel, dos apoios sociais que se relacionem com a frequéncia escolar dos(as)

seus(suas) educandos(as).

6.5 — Acesso e Permanéncia na Escola

O acesso as instalacdes da EPA faz-se pelas entradas definidas, durante o hordrio de
funcionamento e de acordo com as regras de seguranca instituidas.

A permanéncia dos(as) alunos(as), pessoal docente e ndo docente é permitida apenas no
ambito das atividades letivas e formativas ou quando devidamente autorizada pela Dire¢do ou
Direcdo Pedagogica.

Todos os membros da comunidade educativa devem identificar-se sempre que solicitado por
elemento autorizado da escola.

A utilizacdo dos espacos escolares obedece as normas internas de seguranca, higiene e
funcionamento, bem como as normas especificas de cada delegacdo constantes do
Regulamento de Conduta.

Visitantes e encarregados(as) de educacdo devem dirigir-se aos servicos administrativos para
esclarecimentos ou encaminhamento, ndo sendo permitida a permanéncia prolongada nas

instalagBes sem autorizagdo.
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A EPA pode condicionar, restringir ou limitar o acesso e permanéncia nas suas instalacdes
sempre que tal se revele necessario por razdes de seguranca, ordem institucional, protecdo de

pessoas e bens ou cumprimento das normas internas.

VI

Ingresso e Frequéncia dos(as) Alunos(as)

7.1 — Requisitos de Admissao

O ingresso na Alternancia — Escola Profissional (EPA) obedece as normas legais aplicaveis aos
Cursos Profissionais e aos Cursos de Educacdo e Formacdo (CEF), nomeadamente ao
Decreto-Lei n.2 55/2018, ao Decreto-Lei n.2 54/2018 e, no caso dos Cursos Profissionais, a
Portaria n.2 235-A/2018, de 23 de agosto, que define o regime juridico aplicavel a estas ofertas.
Nos Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA), a admissdo é realizada nos termos do
Decreto-Lei n.2 396/2007, de 31 de dezembro, alterado pelos Decretos-Leis n.2s 14/2017, de 26
de janeiro, 84/2019, de 28 de junho, e 62/2023, de 25 de julho, e na Portaria n.2 86/2022, de 4
de fevereiro.

No caso das FormacBes Modulares Certificadas (FMC) a admissdo obedece a Portaria n.2

66/2022, de 1 de fevereiro, alterada pela Portaria n.2 333/2023, de 3 de novembro.

Podem candidatar-se aos cursos oferecidos pela EPA, os(as) jovens e adultos(as), que cumpram
os requisitos estabelecidos anualmente pela legislacdo em vigor, identificados na Oferta

Formativa disponibilizada pela escola.

Destinatarios Cursos Profissionais

Os Cursos Profissionais destinam-se, preferencialmente, a jovens que tenham concluido o 9.2
ano de escolaridade ou habilitacdo equivalente e pretendam obter uma qualificacdo de nivel 4
do Quadro Nacional de Qualificagdes, com dupla certificagdo escolar e profissional, nos termos

da legislacdo em vigor, com idade ndo superior a 19 anos a data de inicio do ano escolar.

Destinatdrios CEF T2
Os CEF Tipo 2 destinam-se, preferencialmente, a jovens com idade igual ou superior a 15 anos e

com o0 6.2 concluido, 72 ou 82 ano de escolaridade incompleto.

A

S o~ f00E 7 PESSOAS . Cofinanciado pela
.T/ e!:eu%\mus (2) '/Eéf«‘vn CWMM ANOEP % 2030 =z '4, 2030 - Uni;_lO Eulropeia

Eco-Escolas

IMP.01/1T.00 / PG-PL.04 Revisdo: 05 Data: 04/2026 Péagina 47 de 69

Os Fundos Europeus mais préximos de si



REPUBLICA ' A
PORTUGUESA J

EDucACho, GENCA REGULAMENTO INTERNO

E INOVACAO

ALTERNANCIA

Escola Profissional

Destinatdrios CEF T3
Os Cursos de Educacdo e Formacdo (CEF) Tipo 3 destinam-se, preferencialmente, a jovens com
idade igual ou superior a 15 anos, titulares do 8.2 ano de escolaridade ou com frequéncia do 9.2

ano, sem aprovacao, nos termos da legislacdo aplicavel.

Destinatarios EFA

Os cursos EFA destinam-se a pessoas adultas que, a data de inicio da formacdo, tenham idade
igual ou superior a 18 anos, sem a qualificacdo adequada para efeitos de insercdo ou
progressao no mercado de trabalho e, prioritariamente, sem a conclusdo do ensino bdsico ou
secundario. 2. Os cursos EFA de nivel secundario Tipo A, quando ministrados em regime diurno
ou a tempo integral, destinam-se a adultos com idade igual ou superior a 21 anos. 3.
Excecionalmente, podem ser admitidas pessoas que ainda ndo tenham completado 18 anos,
desde que comprovadamente inseridas no mercado de trabalho ou em situacdo de particular

vulnerabilidade social, mediante autorizacdo nos termos legalmente previstos.

Destinatdrios FMC

As FormacgBes Modulares Certificadas destinam-se a adultos com idade igual ou superior a 18
anos a data do inicio da formagdo. Podem ser excecionalmente admitidos jovens que ainda ndo
tenham completado 18 anos, desde que comprovadamente inseridos no mercado de trabalho
ou quando estejam em causa publicos especificos em situacdo de particular vulnerabilidade
social, mediante autorizagdo nos termos legalmente previstos

A informagdo atualizada sobre a Oferta Formativa encontra-se disponivel no sitio eletrénico da

EPA e nos Servicos Administrativos das delegacdes.

7.2 — Inscrigdo e Ingresso

Alunos(as) nacionais:

O processo de inscricdo decorre nos termos definidos pela Direcdo, de acordo com a legislacdo
aplicavel, sendo publicadas anualmente as instrucGes relativas a prazos, documentacdo
necessaria e procedimentos administrativos.

A inscricdo realiza-se mediante apresentacdo da ficha prépria e dos documentos legalmente
exigidos, sendo o processo considerado valido apds verificacdo da autenticidade e completude

da informacao.
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A admissdo depende da existéncia de vagas e do cumprimento dos requisitos legalmente
aplicaveis, sendo comunicada ao(a) candidato(a) através dos meios formais definidos pela
escola.

Em caso de ndo admissdo, o(a) candidato(a) pode integrar uma lista de suplentes, cuja
utilizacdo depende da disponibilidade de vagas e das normas legais de substituicdo aplicaveis.
Os(as) candidatos(as) admitidos(as) participam obrigatoriamente nas atividades de acolhimento
e integracdo, em data comunicada pela escola.

Alunos(as) estrangeiros:

O processo de inscricdo dos alunos(as) estrangeiros decorre nos termos definidos pela Diregdo,
de acordo com a legislacdo aplicavel, sendo publicadas anualmente as instruces relativas a
prazos, documentacdo necessaria e procedimentos administrativos.

A inscricdo realiza-se mediante apresentacdo do passaporte, visto (ou autorizacdo de residéncia
valida) e ficha de inscricdo prépria, sendo o processo considerado valido apds verificacdo da
autenticidade e completude da informacao.

A admissdo depende da existéncia de vagas e do cumprimento dos requisitos legalmente
aplicaveis, sendo comunicada ao(a) candidato(a) através da emissdo de uma declaragdo de vaga
gue deverad ser entregue na embaixada.

Em caso de ndo admissdo, o(a) candidato(a) pode integrar uma lista de suplentes, cuja
utilizacdo depende da disponibilidade de vagas e das normas legais de substituicdo aplicaveis.
Os(as) candidatos(as) admitidos(as) participam obrigatoriamente nas atividades de acolhimento

e integracdo, em data comunicada pela escola.

7.3 — Divulgagdo, Recrutamento e Selegdo de Alunos(as)

A EPA assegura a divulgacdo transparente e acessivel da sua Oferta Formativa através do sitio
institucional, meios digitais, parceiros sociais e demais canais adequados ao publico-alvo.

O processo de recrutamento e selecdo rege-se pelos principios de igualdade de oportunidades,

inclusdo, transparéncia e rigor educativo, em conformidade com:

. Portaria n.2 235-A/2018, no ambito dos Cursos Profissionais;
. legislacdo aplicavel aos Cursos de Educacgdo e Formacao (CEF);
. documento interno de Recrutamento e Selecdo de Alunos(as).
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A selecdo baseia-se numa apreciacdo global do percurso escolar, motivacdo, enquadramento
pessoal e potencial de sucesso no curso escolhido, sendo privilegiada uma perspetiva de
orientacdo e aconselhamento formativo.

Os critérios especificos, métodos e instrumentos de selecdo sdo definidos anualmente e
encontram-se no documento de Recrutamento e Selecdo de Alunos(as), aprovados pela Diregdo

e divulgados aos(as) candidatos(as).

7.4 — Matricula e Renovacgdo de Matricula

A matricula formaliza a integracdo do(a) aluno(a) na EPA e implica o conhecimento e aceitagdo
do Regulamento Interno e demais normas aplicaveis.

A renovacdo de matricula obedece aos procedimentos definidos anualmente e depende do
cumprimento das condi¢cdes pedagdgicas e administrativas em vigor.

A desisténcia, anulacdo de matricula ou abandono deve ser comunicada por escrito a Direcdo,

sendo desencadeados os procedimentos legalmente previstos, incluindo:

. registo em processo individual;
. comunicagdo a CPCJ quando se trate de alunos(as) menores de idade;
. aplicacdo das normas de financiamento e apoios sociais aplicaveis.

Nos Cursos Profissionais, os(as) alunos(as) que ndo concluam mddulos/UFCD ou etapas
formativas podem renovar matricula na componente em falta, de acordo com a legislacdo e

orientagGes aplicaveis.

7.5 — Condi¢bes de Frequéncia

A frequéncia das atividades formativas rege-se pelas normas constantes deste Regulamento
Interno, do Projeto Educativo, do Plano Anual de Atividades e da legislacdo aplicavel.

A EPA assegura, nos cursos financiados e nos termos legalmente aplicaveis, os apoios previstos

legalmente, nomeadamente:

. Bolsa de Material de Estudo/Escolar,

. Subsidio de alimentacéo,

. Subsidio de alojamento, no caso de alunos(as) estrangeiros(as);
. Subsidio de transporte,

. Bolsa de Profissionalizagcdo (nos cursos financiados).
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Todos(as) os(as) alunos(as) estdo abrangidos(as) pelo Seguro Escolar em vigor, nos termos da
Portaria n.2 413/99, de 8 de junho.

A frequéncia exige o respeito pelas normas de funcionamento da escola, pela organizacdo
interna e pelas orientacdes das estruturas educativas.

A atribuicdo dos apoios sociais esta condicionada a frequéncia da formacdo, devendo os(as)
alunos(as) frequentar, no minimo, 3 horas de formacdo didria, sem prejuizo do cumprimento

integral da carga horaria prevista no respetivo plano de formacao.

7.6 — Assiduidade e Faltas
A assiduidade e pontualidade nos Cursos Profissionais e nos Cursos de Educacdo e Formacdo
(CEF) sdo deveres previstos na Lei n.2 51/2012 e determinantes para o sucesso escolar.

Consideram-se faltas:

. a auséncia a atividades letivas obrigatdrias ou facultativas se houver inscricdo;
. a falta de pontualidade;
. a comparéncia sem o material ou equipamento pedagogicamente indispensavel ao

desenvolvimento das atividades letivas, quando previamente definido pelo(a) docente.

As faltas podem ser justificadas ou injustificadas, nos termos da Lei n.2 51/2012, devendo a
justificacdo ser apresentada nos prazos e condi¢des definidos em normas internas e legislagdo
aplicavel.

O incumprimento dos limites de assiduidade legalmente estabelecidos determina a aplicagao
dos procedimentos pedagdgicos e disciplinares previstos na legislacdo em vigor e nas normas

internas da EPA, nomeadamente:

. convocacdo do(a) aluno(a) e do(a) encarregado(a) de educacdo;
. definicdo de medidas de recuperacdo das aprendizagens;

. eventual comunicacdo a CPCJ, quando aplicavel;

. aplicacdo das medidas corretivas ou disciplinares previstas na lei.

As medidas de recuperacdo sado definidas pelo corpo docente, tendo em conta a legislacdo, as
orientacGes da Direcdo Pedagdgica e o perfil do(a) aluno(a), privilegiando critérios de

adequacdo pedagodgica, proporcionalidade e eficacia.

Nos Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos, para efeitos de conclusdo com aproveitamento

e posterior certificacdo, a assiduidade do formando ndo pode ser inferior a 90% da carga

g
S

+ B DO s § PESSOAS - Cofinanciado pela
E!Ic/o.as erazmus @ '/Eé“‘m cmm AMNQEP % 2030 =a= '!2030 - Unido Europeia

IMP.01/1T.00 / PG-PL.04 Revisdo: 05 Data: 04/2026 Pagina 51de 69

Os Fundos Europeus mais préximos de si




REPUBLICA ”
PORTUGUESA
EDUCACAD, CIENCIA REGULAMENTO INTERNO

EINOVACAO ALTERNANC|A

a Profissional

horaria total da formacdo, incluindo a Formacdo em Contexto de Trabalho quando aplicavel.
Cumulativamente, a assiduidade do formando ndo pode ser inferior a 50% da carga horaria de
cada UC e/ou UFCD. O incumprimento dos limites de assiduidade é apreciado casuisticamente
pela EPA, através da equipa técnico-pedagdgica, tendo em conta as justificacGes apresentadas e
a possibilidade de aplicacdo de mecanismos de recuperacao.

As faltas devem ser justificadas nos prazos e pelos meios definidos pela EPA, mediante
apresentacdo de documento comprovativo sempre que aplicavel. A justificacdo de faltas ndo
elimina automaticamente a auséncia para efeitos de assiduidade, podendo a EPA definir

mecanismos de recuperacdo necessarios ao cumprimento dos objetivos formativos.

Na Formacdo Modular Certificada, para efeitos de conclusdo com aproveitamento e posterior
certificacdo, a assiduidade do formando ndo pode ser inferior a 90% da carga horaria total da
formacdo, incluindo a formagdo em contexto de trabalho quando aplicavel. Quando a formacao
integre duas ou mais UC e/ou UFCD, a assiduidade ndo pode ainda ser inferior a 50% da carga
horéria de cada UC e/ou UFCD. Quando a formacdo se reporte apenas a uma UC e/ou UFCD, a
assiduidade do formando ndo pode ser inferior a 90% da respetiva carga hordria.

A assiduidade é verificada através dos instrumentos definidos pela entidade, designadamente
folhas de presenca, registos digitais, relatérios de plataforma, evidéncias de participagdo ou
outros meios adequados a modalidade de formacao.

As faltas devem ser justificadas nos prazos e pelos meios definidos pela entidade, mediante
apresentacdo de documento comprovativo sempre que aplicavel.

A justificacdo de faltas ndo elimina automaticamente a auséncia para efeitos de assiduidade,
cabendo a entidade, através da equipa técnico-pedagodgica, apreciar casuisticamente as

justificacGes e definir mecanismos de recuperacdo quando admissiveis.

7.7— Projetos e Atividades Transdisciplinares

A EPA promove atividades e projetos transdisciplinares que articulam diferentes areas de
formacdo e potenciam o trabalho colaborativo, a iniciativa, a autonomia, a cidadania ativa e o
desenvolvimento de competéncias técnicas, pessoais e sociais. Estas praticas encontram-se
alinhadas com o Projeto Educativo da Escola e concretizam-se através de projetos

interdisciplinares, atividades praticas e da dinamizacdo de clubes tematicos e pedagdgicos,
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enquanto espacos complementares de aprendizagem, participacdo e desenvolvimento pessoal
dos/as alunos/as.

Numa légica de formacdo integral dos/as alunos/as, a escola incorpora igualmente a Estratégia
de Educacdo para a Cidadania da Escola, assegurando a abordagem transversal das dimensdes
como os direitos humanos, a sustentabilidade, a saude, a participacdo democratica, a literacia
financeira, os media, o risco e a seguranca rodoviaria, a diversidade e a responsabilidade social.
A Estratégia de Educacdo para a Cidadania da Escola define as orientacdes pedagdgicas
especificas relativas a concecdo, desenvolvimento, avaliacdo e certificacdo dos projetos e

atividades que integram esta componente.

7.8 — Visitas de Estudo e Eventos Pedagogicos

As visitas de estudo e atividades pedagdgicas em contexto externo integram o Plano Anual de
Atividades e constituem parte integrante da formacdo dos(as) alunos(as).

A autorizacdo destas atividades compete a Direcdo Pedagdgica, mediante proposta
fundamentada pela equipa formativa.

As visitas de estudo e demais atividades externas obedecem as normas internas de organizacao,
seguranca, responsabilidade, acompanhamento e avaliacdo definidas pela Dire¢do Pedagdgica,

bem como as exigéncias legais aplicdveis e as regras de protecdo de dados em vigor.

7.9 — Representacdo dos(as) Alunos(as)

A participacdo dos(as) alunos(as) na vida da escola concretiza-se através dos Delegados(as) de
Turma e da Associa¢do de Estudantes.

Estas estruturas promovem a participacdo democratica, a responsabilidade civica e a
cooperacdo entre alunos(as), docentes e direcdo, no respeito pela legislacdo aplicavel e pelos
normativos institucionais em vigor.

7.9.1 — Delegados(as) de Turma

Cada turma elege anualmente um(a) Delegado(a) e um(a) Subdelegado(a), de acordo com
procedimentos definidos pela Direcdo Pedagdgica e em momento oportuno do inicio do ano
letivo.

Os(as) Delegados(as) de Turma representam o grupo de alunos(as) junto da Direcdo
Pedagodgica, Diretor(a) de Curso e demais estruturas educativas, constituindo o principal canal

de comunicacdo entre os alunos(as) e a escola.
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Compete aos(as) Delegados(as):

. transmitir a turma informacdes relevantes sobre a vida escolar;

. apresentar as estruturas educativas sugestdes, preocupacdes ou propostas da turma;
. colaborar no bom funcionamento das aulas e atividades letivas;

. contribuir para um clima de convivéncia responsavel, respeitador e inclusivo.

As normas complementares relativas ao processo eleitoral, funcionamento e responsabilidade

dos Delegados(as) de Turma constam de regulamento proprio aprovado pela Direcdo.

VI

Regras Gerais de Convivéncia

A EPA — Escola Profissional Alterndncia assegura um ambiente educativo seguro, inclusivo e
respeitador, promovendo o desenvolvimento pessoal, social e civico dos(as) alunos(as).

Todos os membros da comunidade educativa devem pautar a sua conduta pelos principios da
responsabilidade, respeito mutuo, integridade, cooperagdo e cumprimento das normas legais e
regulamentares aplicaveis.

A convivéncia escolar rege-se pelo disposto na Lei n.2 51/2012, pelo presente Regulamento
Interno e pelo Regulamento de Conduta da EPA.

Os(as) alunos(as) devem observar as normas institucionais e adotar comportamentos
compativeis com o normal funcionamento das atividades escolares e com a seguranca da

comunidade educativa.

8.1 — Regime Disciplinar

O regime disciplinar dos(as) alunos(as) rege-se pelo disposto na Lei n.2 51/2012 e pelo
Regulamento do Procedimento Disciplinar da EPA, documento autdonomo aprovado pela
Direcdo Pedagodgica.

Constitui infracdo disciplinar a violacdo dos deveres legalmente previstos ou das normas
internas aplicaveis, nos termos definidos no Regulamento do Procedimento Disciplinar.

A qualificacdo das infracdes, a determinacdo das medidas disciplinares, bem como os
procedimentos e garantias processuais, obedecem exclusivamente ao regulamento referido,
assegurando o direito a informacdo, a audicdo e a defesa.

Sempre que legalmente exigido, a escola articula com as entidades competentes, incluindo,
qguando aplicavel, a Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens ou o Ministério Publico.
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IX
Organizacao da Educacdo e Formacao Profissional

A EPA — Escola Profissional Alternancia organiza a sua oferta educativa e formativa em
conformidade com a legislacdo aplicavel ao ensino profissional e as modalidades de dupla
certificacdo, assegurando percursos ajustados aos perfis dos(as) alunos(as), as necessidades do
territério e aos referenciais definidos pelo Catdlogo Nacional de Qualificacdes (CNQ) e pelas
orientacGes da Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP).

A estrutura das ofertas formativas, a planificacdo, o acompanhamento e a avaliacdo das
aprendizagens obedecem a legislacdo em vigor, aos referenciais de formacdo e aos
regulamentos proprios da escola, garantindo-se a coeréncia curricular e a articulacdo entre as

diferentes componentes de formacdo previstas nos referenciais aplicaveis.

9.1 — Cursos Profissionais

Os Cursos Profissionais constituem uma modalidade de dupla certificacdo de nivel secundario,
regendo-se pela legislagdo em vigor aplicdvel ao ensino profissional e aos referenciais do
Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ).

Estes cursos visam desenvolver competéncias pessoais, sociais e profissionais, promovendo a
empregabilidade e o prosseguimento de estudos, conforme o perfil de saida associado a cada
qualificacdo.

A estrutura curricular de cada curso, componentes de formagdo, UFCD, mddulos e cargas
horarias encontram-se definidas nos respetivos referenciais oficiais da ANQEP, divulgados nas
plataformas proprias, sendo objeto de planificagdo interna anual.

O funcionamento dos Cursos Profissionais, rege-se por regulamentos internos especificos

aprovados pela Direcdo e divulgados a comunidade educativa, incluindo:

. avaliacdo das aprendizagens,

. regime de assiduidade,

. recuperacdo de mddulos/UFCD,

. PAP — Prova de Aptiddo Profissional,

. FCT — Formagdo em Contexto de Trabalho.

9.1.1 - Organizag¢do do percurso formativo do aluno nos Cursos Profissionais
Os alunos dos cursos profissionais realizam, obrigatoriamente, todas as componentes de

formacdo do curso que frequentam.
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Na componente de formacdo tecnoldgica, os alunos podem substituir as UFCD de bolsa
escolhidas pela escola por outras constantes da bolsa do mesmo referencial de formacdo, em
funcdo do percurso formativo pretendido e dos recursos disponiveis.

Em conformidade com o disposto no artigo 16.2 do Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho, o
aluno pode, ainda, realizar um percurso formativo proprio, através da substituicdo de disciplinas
da componente de formacdo cientifica por disciplinas que apresentem afinidades e tenham
uma carga hordria igual ou superior ou que, para além disso, permitam alargar o espetro de
aprendizagens noutra drea. Com efeito, de acordo com a Portaria n.2 235-A/2018, de 23 de

agosto é permitida a substituicdo de uma das disciplinas da componente de formacdo cientifica

por:
a) Disciplina correspondente dos cursos artisticos especializados;
b) Disciplina da formacao especifica dos cursos cientifico-humanisticos.

A substituicdo de disciplinas deve ser feita aquando da matricula no 12 ano do ciclo de formacéo
ou até ao 5.2 dia util do 2.2 periodo.

O percurso formativo do(a) aluno(a) pode, ainda, ser complementado mediante a matricula em
disciplinas ou UFCD adicionais, de acordo com os recursos disponiveis na escola.

A escola garante o acesso a informacdo relevante sobre as condi¢es de conclusdo do curso e
de prosseguimento de estudos.

A adogdo do percurso formativo préprio fica sujeita a oferta disciplinar da escola e a
disponibilidade de vaga, de acordo com os recursos disponiveis na Escola, mediante

requerimento do(a) encarregado(a) de educagdo ou pelo(a) aluno(a), quando maior de idade.

9.2 — Cursos de Educagdo e Formagao de Jovens (CEF)

Os Cursos de Educacdo e Formacdo de Jovens (CEF) sdo percursos formativos que permitem a
conclusdo do 3.2 ciclo do ensino basico e a obtencdo de qualificacdo profissional de nivel I,
enquadrados pelas orientacdes da ANQEP e pela legislacdo aplicavel.

Estes cursos visam promover o desenvolvimento de competéncias escolares e profissionais,
facilitando o prosseguimento de estudos ou a integracdo na vida ativa.

A estrutura dos CEF, incluindo componentes sociocultural, cientifica, tecnolégica e pratica,
decorre dos referenciais do CNQ e das orientages técnicas da ANQEP, sendo atualizada de

acordo com as orienta¢des nacionais.
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O desenvolvimento da formacdo, é regulado por regulamentos especificos da EPA e pela

legislacdo em vigor, incluindo:

. avaliacdo,
. PAF — Prova de Avaliagdo Final,
. FCT — Formacao Pratica em Contexto de Trabalho,

A conclusdo de um CEF confere certificacdo escolar e profissional nos termos legalmente
previstos, permitindo o prosseguimento de estudos ou a integracdo em percursos

subsequentes, de acordo com a legislagdo aplicavel.

9.3 — Cursos de Educacdo e Formacado de Adultos

Os Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA) sdo uma oferta de educacdo e formacdo
para adultos que visam promover a elevacdo das qualificacBes escolares e/ou profissionais dos
adultos, proporcionar percursos flexiveis, ajustados as necessidades, experiéncias e perfis dos
adultos, favorecer a insercdo, reinsercdo ou progressdao no mercado de trabalho, desenvolver
competéncias pessoais, sociais, relacionais, tecnoldgicas e profissionais relevantes para o
exercicio de uma atividade profissional, possibilitar a obtencdo de certificacdo escolar,

profissional ou de dupla certificagdo, nos termos legalmente aplicaveis.

9.4 — Formacgdo Modular Certificada

A formacdo modular certificada, integrada no Catalogo Nacional de Qualificacdes (CNQ), visa
aprofundar as competéncias dos adultos, tendo em vista o exercicio de uma ou mais atividades
profissionais, a adaptacdo as mudancgas tecnoldgicas e organizacionais e o reforco da
empregabilidade, promover a realizacdo e certificacdo de UC e/ou UFCD com finalidade e
duracdo flexiveis, adequadas as necessidades e disponibilidade dos adultos, no quadro da
aprendizagem ao longo da vida, possibilitar a conclusdo de qualificagdes incompletas
previamente obtidas através de modalidades de educacdo e formacdo do SNQ ou de processos
de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias (RVCC), permitir a realizacdo e
certificagcdo de percursos de curta e média duracdo com coeréncia e relevancia para o mercado
de trabalho e responder as necessidades de formacao identificadas pelo mercado de trabalho e
pelos Centros Qualifica, incluindo as decorrentes de diagndstico, orientagdo, processos RVCC e

ComissBes de Avaliagao e Certificacdo (CAC).
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Avaliacdo das Aprendizagens

A avaliacdo das aprendizagens na EPA — Escola Profissional Alternancia rege-se pela legislacdo
aplicavel, designadamente a Lei n.2 51/2012, o Decreto-Lei n.2 55/2018, o Decreto-Lei n.2
54/2018, as orientacBes da ANQEP, e pelo documento autonomo Critérios Gerais de Avaliagcdo
da EPA, atualizado anualmente e aprovado pelo Conselho Pedagdgico.

Esses critérios constituem o referencial comum de avaliagdo da escola.

A avaliacdo assume cardcter continuo, sistematico e formativo, integrando processos de
recolha, andlise e interpretacdo de informacdo que permitam regular as aprendizagens, apoiar

0 sucesso educativo e certificar competéncias.

10.1 — Tipos de Avaliagdo

Avaliacdo Diagndstica — Identifica conhecimentos prévios e necessidades de aprendizagem no
inicio da disciplina/mddulo/UFCD, constituindo o ponto de partida para a diferenciacdo
pedagogica e para a definicdo das estratégias de ensino mais adequadas a cada grupo.

Avaliagdo Formativa — Continua, sistemadtica e de cardcter regulador, permitindo ajustar
estratégias pedagogicas, apoiar o desenvolvimento das aprendizagens e fornecer ao(a) aluno(a)
informacdo e feedback relevante que lhe permita compreender o seu desempenho e melhora-
lo progressivamente.

Avaliacdo Sumativa — Expressa um juizo global sobre as aprendizagens adquiridas e tem
finalidade certificativa, nos termos definidos nos Critérios Gerais de Avaliacdo, sem prejuizo de a
sua comunicacdo ser acompanhada de orientacGes na identificacdo de eventuais percursos de
melhoria.

Durante o processo de avaliacdo, o feedback deve constituir uma figura central no processo
avaliativo, devendo estar presente de forma permanente e sistematica em todas as suas
modalidades. Um feedback eficaz e descritivo, oportuno e orientado para a melhoria,
permitindo que o(a) aluno(a) compreenda o seu desempenho, identifiqgue o que necessita de
desenvolver e atue sobre o seu proprio processo de aprendizagem.

O(A) aluno(a) deve ser encarado(a) como participante ativo(a) neste processo. Mais do que
receber informacdo, deve ser encorajado(a) a refleti-la e a integrad-la no seu percurso, numa

l6gica de didlogo formativo entre docente e discente. Neste processo de avaliagdo interna,
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os(as) alunos(as) sdo envolvidos, privilegiando-se um processo de autorregulacdo das suas

aprendizagens, concretamente no momento da autoavaliagdo.

10.2 — Critérios de Avaliagdo

A avaliagdo das aprendizagens na Alternancia — Escola Profissional orienta-se pelos principios do
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (PASEQ), assumindo como referéncia o
desenvolvimento de competéncias integradas, conhecimentos, capacidades e atitudes que
preparem o(a) aluno(a) para os desafios de uma sociedade em permanente transformacao.
Neste quadro, os critérios de avaliacdo ndo se limitam a afericdo de conteudos, mas refletem
uma visdo holistica do percurso formativo, valorando igualmente o saber-fazer, o saber-ser e a
capacidade de mobilizar aprendizagens em contextos diversificados.

Os critérios gerais definem os dominios de avaliacdo, ponderacGes, escalas classificativas,
descritores de desempenho e principios de avaliacdo para os Cursos Profissionais (CP) e os
Cursos de Educacdo e Formacdo de Jovens (CEF).

Os critérios especificos por disciplina/UFCD sdo definidos pelos grupos de dominio/adrea, em
conformidade com os Critérios Gerais.

A operacionalizagdo, instrumentos, ponderagBes e descritores constam exclusivamente do
documento Critérios Gerais de Avaliagdo, que tem natureza técnica e é atualizado anualmente.
Os Critérios Gerais de Avaliacdo da EPA sdo objeto de parecer do Conselho Pedagodgico, e
divulgados a toda a comunidade educativa.

Os Critérios Gerais de Avaliagdo encontram-se disponiveis para consulta na plataforma digital
institucional da escola (cloud institucional — Microsoft 365), garantindo o acesso a todos os

membros da comunidade educativa, nos termos definidos pela Direcdo Pedagdgica.

10.3 — Procedimentos, Registos e Provas Especiais

Os procedimentos de recolha, registo e conservacao de classificacdo e evidéncias obedecem ao

disposto:

. nos Critérios Gerais de Avaliacdo (documento auténomo);
. no Regulamento Provas da PAF (CEF),

. no Regulamento da PAP (CP);

. no Regulamento da FCT;

. na Instrucdo de Trabalho —PIR;

A
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. nas normas aplicdveis aos Cursos Profissionais (Portaria 235-A/2018) e aos CEF

(Despacho Conjunto 453/2004).

Nos Cursos Profissionais e CEF, a EPA prevé a existéncia de mecanismos formais, quando o(a)
aluno(a) ndo atinge as competéncias previstas nos critérios de avaliacdo de cada médulo/UFCD,

nomeadamente, a realizacdo de atividades de recuperacdo, nos termos definidos:

. nos Critérios Gerais de Avaliacdo;

. na Instrucdo de trabalho PIR — Plano Individual de Recuperacao;

. em conformidade com a Portaria 235-A/2018 e com o Despacho 453/2004.
. Provas da PAF (CEF), quando aplicavel.

. Provas de Aptiddo Profissional (PAP), quando aplicavel.

. Exames Extraordinarios e Provas Especiais.

Os exames extraordinarios devem incluir obrigatoriamente:

. manifestacdo de interesse do(a) aluno(a) (email ou declaracao);
. registo de presenca;

. enunciado e critérios de correcdo;

. exame realizado;

. pauta modular final.

10.4 — Avaliagdo nos Cursos Profissionais (CP)

A avaliacdo nos Cursos Profissionais respeita a ldgica modular definida nos referenciais do CNQ
e observa os critérios e procedimentos definidos nos Critérios Gerais de Avaliagdo da EPA.

A avaliacdo inclui as componentes sociocultural, cientifica, tecnoldgica, Formacdo em Contexto
de Trabalho (FCT) e Prova de Aptiddo Profissional (PAP).

As ponderac0es, escalas classificativas, férmulas de calculo da classificacdo final e regras de
aprovacdo estdo definidas exclusivamente no documento Critérios Gerais de Avaliacdo e nos
regulamentos proprios (PAP, FCT).

A FCT e a PAP obedecem aos respetivos regulamentos internos e as orientacdes nacionais da
ANQEP.

A avaliagcdo modular respeita o regime definido na Portaria n.2 235-A/2018 e prevé:

. recuperacdo modular;

. provas de recuperagao;

A
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. exame extraordindrio por excesso de faltas (quando aplicavel)

. avaliacdo da Formacdo em Contexto de Trabalho;

. PAP — Prova de Aptiddo Profissional.

As regras de arquivo das evidéncias, fichas de moddulo, instrumentos e grelhas seguem as

normas ANQEP e o Regulamento FSE+.

10.5 — Avaliagdo nos Cursos de Educagdo e Formagdo de Jovens (CEF)

A avaliacdo nos CEF respeita as orientacGes técnicas da ANQEP e os Critérios Gerais de
Avaliacdo da EPA.

A avaliacdo abrange as componentes sociocultural, cientifica, tecnoldgica e prética, integrando
a Formacao Pratica em Contexto de Trabalho (FCT) e a Prova de Avaliacdo Final (PAF).

As escalas classificativas, ponderacdes, critérios de aprovacdo e férmulas de célculo sdo
definidas exclusivamente nos Critérios Gerais de Avaliacdo e nos regulamentos especificos.

A conclusdo do curso e a certificacdo seguem os referenciais de formacdo e a legislacdo
aplicavel.

Nos Cursos CEF, aplicam-se igualmente:

. provas de recuperac¢do de mdédulo/UFCD;

. exames extraordinarios por excesso de faltas

. provas de avaliagdo continua;

. PAF — Prova de Avaliagdo Final, regulada pelo Despacho Conjunto n.2 453/2004 e
alteragdes.

Todo o arquivo de instrumentos deve cumprir o periodo minimo de trés anos letivos, nos

termos das normas ANQEP e das regras de auditoria FSE+.

10.6 - Melhoria de notas

Os(As) alunos(as) podem requerer nova avaliacdo, para melhoria de nota, no prazo de um ano,
apo6s a publicacdo da respetiva pauta de avaliacdo final, desde que ndo tenham requerido ainda
o certificado ou diploma de curso.

O pedido de melhoria de nota deve ser efetuado através de requerimento dirigido a Direcdo

Pedagodgica.

A
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10.7 - Reclamacdo de notas

A reclamacdo de notas pode ser apresentada, no prazo de trés dias, apds a afixacdo da pauta.
Apds a afixacdo das pautas referentes ao periodo de avaliacdo, o(a) encarregado(a) de
educacdo, ou o(a) préprio(a) aluno(a), quando maior de idade, pode requerer a revisdo das
deliberagdes do conselho de turma de avaliacdo.

Os pedidos de revisdo sdo apresentados no prazo de trés dias Uteis a contar da data da afixacdo
da pauta com a classificacdo da avaliagdo sumativa, em requerimento devidamente
fundamentado em razdes de ordem técnica, pedagdgica ou legal e dirigido a Direcdo
Pedagdgica, podendo ser acompanhado dos documentos considerados pertinentes.

Os requerimentos recebidos depois de expirado o prazo fixado no numero anterior, bem como
0s gue ndo estiverem fundamentados, sdo liminarmente indeferidos.

A Direcdo Pedagdgica da EPA convoca uma reunido extraordinaria do conselho de turma de
avaliacdo, nos cinco dias Uteis apds a aceitacdo do requerimento, para apreciacdo do pedido.

O conselho de turma, reunido extraordinariamente, aprecia o pedido e delibera sobre o
mesmo, elaborando um relatério pormenorizado, que deve integrar a ata da reunido.

Nos casos em que o conselho de turma mantenha a sua deliberacdo, o processo aberto pelo
pedido de revisdo ¢é enviado pelo(a) DT/OE, a Diregdo Pedagdgica para decisdo final, que deve
ser fundamentada, instruindo-a com os seguintes documentos:

. Requerimento do(a) encarregado(a) de educacdo, ou do(a) aluno(a) quando maior de
idade, e demais documentos apresentados;

. Fotocdpia da ata da reunido extraordinaria do conselho de turma;

. Relatério do(a) docente da disciplina/médulo/UFCD visada no pedido de revisdo
justificativo da classificacdo proposta e do qual constem todos os elementos de avaliacdo do(a)
aluno(a).

Da deliberacdo da Direcdo Pedagdgica e respetiva fundamentacdo é dado conhecimento ao(a)
interessado(a), através de carta registada com aviso de rececdo, no prazo maximo de 30 dias
Uteis contados a partir da data da rececdo do pedido de revisdo.

Da decisdo do pedido de reapreciacdo ndo cabe qualquer outra forma de impugnacdo

administrativa.

A
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10.8 — Principios Gerais de Arquivo e Conservacdo de Evidéncias
A EPA assegura a recolha, tratamento, conservacdo e arquivo dos instrumentos e evidéncias de

avaliacdo, nos termos:

. da Portaria n.2 235-A/2018 (Cursos Profissionais);

. do Despacho Conjunto n.2 453/2004, para os CEF;

. das Normas e Referenciais ANQEP;

. do Regulamento (UE) 2021/1057 — FSE+ (quando aplicavel);
. do Sistema Interno de Garantia da Qualidade (EQAVET).

Os instrumentos de avaliacdo, as evidéncias de aprendizagem, as grelhas de registo e a
documentacdo associada devem ser conservados por um minimo de trés anos letivos ou pelo
periodo definido pelas orientacdes ANQEP e pelas regras de auditoria FSE+, consoante o que for
mais exigente.

A documentacdo que integra os processos individuais, o Dossier Técnico-Pedagdgico (DTP), as
recuperacdes de aprendizagem e os PIR deve ser arquivada nos termos definidos nas normas

internas da EPA, assegurando:

. autenticidade;

. rastreabilidade;

. verificagcdo pedagogica;

. protecdo de dados (RGPD).

XI

Conclusdo e Certificacdo

A conclusdo de um curso ministrado pela EPA — Escola Profissional Alternancia obedece ao
cumprimento das condicGes de aproveitamento e assiduidade previstas na legislacdo aplicavel,
nos referenciais de formacdo e nos documentos internos da escola.

Apods a conclusdo com aproveitamento, sdo emitidos ao(a) aluno(a), através da plataforma SIGO
ou sistema que legalmente a substitua, o Certificado de Qualificages e o Diploma, conforme o
nivel de qualificacdo e o percurso formativo concluido.

A pedido do(a) interessado(a), podem ser emitidas certiddes comprovativas das habilitacdes

adquiridas em qualquer momento do percurso escolar.
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As regras de classificacdo, aprovacdo e certificacdo seguem o disposto nos Critérios Gerais de
Avaliacdo da EPA e nos regulamentos especificos aplicaveis as diferentes componentes de

formacao.

11.1 — Cursos Profissionais

A conclusdo com aproveitamento de um Curso Profissional confere dupla certificacdo, nos
termos do Sistema Nacional de Qualifica¢des:

° Certificacdo escolar de nivel secundario;

° Certificagdo profissional de nivel 4 do Quadro Nacional de Qualificagdes (QNQ).

A certificacdo é atribuida ao(a) aluno(a) que obtenha aprovacdo em todas as disciplinas/UFCD,
na Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT) e na Prova de Aptiddo Profissional (PAP), nos
termos previstos na legislacdo aplicavel e nos respetivos regulamentos internos.

As condices especificas de avaliacdo, classificacdo e aprovacdo das componentes Sociocultural,
Cientifica, Tecnoldgica, FCT e PAP constam dos Critérios Gerais de Avaliacdo e dos regulamentos

proprios da FCT e PAP.

11.2 — Cursos de Educagdo e Formagdo de Jovens (CEF)
A natureza escolar, profissional ou parcial da certificacdo obedece exclusivamente ao regime
legal aplicavel aos CEF.

A conclusdo com aproveitamento de um Curso de Educacdo e Formagdo de Jovens (CEF)

confere:
. a qualificacao profissional de nivel 2 do QNQ, e
. a conclusdo do 9.2 ano de escolaridade, nos termos da legislacdo aplicavel.

Nos casos em que o(a) aluno(a) conclua apenas algumas componentes de formacdo, podem ser
emitidos certificados parciais, conforme previsto nas normas da ANQEP e nos Critérios Gerais
de Avaliagdo da EPA.

A certificacdo escolar e profissional é emitida através da plataforma SIGO, nos termos da
legislacdo em vigor e dos referenciais de formacgado aplicaveis.

A avaliagdo, aprovacdo e certificacdo da componente pratica (FCT) e da Prova de Avalia¢do Final

(PAF) seguem os respetivos regulamentos e critérios definidos pela EPA.

g
S

+ 5B DO s § PESSOAS - Cofinanciado pela
E!I;o.as erasmus @ '/‘:"W” ' ( AMNQEP % 2030 ’!2030 - Unido Europeia

IMP.01/1T.00 / PG-PL.04 Revisdo: 05 Data: 04/2026 Pagina 64 de 69

Os Fundos Europeus mais préximos de si.




REPUBLICA OJ
PORTUGUESA
EDUCACRO, CIENCIA REGULAMENTO INTERNO

EINOVACAO ALTERNANC|A

Escola Profissional

11.3 — Inser¢do na Vida Ativa

A EPA acompanha o percurso dos(as) seus(suas) diplomados(as), procedendo a recolha de
informacdo sobre empregabilidade e prosseguimento de estudos para efeitos de monitorizacao,
avaliacdo institucional e melhoria continua, nos termos do Sistema Interno de Garantia da
Qualidade (EQAVET) e da legislacdo de protecdo de dados pessoais.

Este acompanhamento tem finalidade exclusivamente estatistica, pedagogica e de qualidade,
sendo assegurada a confidencialidade e o cumprimento do RGPD.

A EPA pode promover iniciativas de apoio a transicdo para a vida ativa, em articulacdo com
entidades parceiras, servicos de emprego e organismos relevantes no ambito da formacdo e

insercdo profissional.

Xl

Avaliacdo da Entidade

12.1 — Autoavaliagdo Institucional

A EPA desenvolve um processo sistematico de autoavaliagdo anual, integrado no Sistema
Interno de Garantia da Qualidade (EQAVET), envolvendo as estruturas de dire¢do, coordenacao,
docentes, pessoal ndo docente, alunos(as) e demais stakeholders relevantes.

A autoavaliagdo incide, designadamente, sobre:

. a concretizagdo do Projeto Educativo e Plano Estratégico;

. os resultados das aprendizagens e indicadores de desempenho;

. o funcionamento das estruturas pedagdgicas e organizacionais;

. a qualidade dos ambientes educativos e formativos;

. 0s mecanismos de participacdo e satisfacdo da comunidade educativa.

Os resultados da autoavaliacdo sdo analisados pela Comissdo de Avaliacdo Interna (CAl) e
comunicados a Direcdo, constituindo referencial para a tomada de decisdo e melhoria continua.
A autoavaliagdo institucional integra obrigatoriamente a recolha, andlise e monitorizagdo dos
Indicadores EQAVET, definidos pela Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional

(ANQEP), nomeadamente:

. Taxa de Conclusdo (percentagem de alunos(as) que concluem o ciclo formativo)
. Taxa de Colocagdo

. Taxa de Abandono Escolar

. Satisfacdo dos Stakeholders.
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Estes indicadores decorrem do Sistema Interno de Garantia da Qualidade (EQAVET), conforme
previsto no Projeto Educativo da EPA e nos Estatutos da Escola, que atribuem ao Departamento

da Qualidade a responsabilidade pelo acompanhamento e monitorizacdo dos resultados.

12.2 — Avaliagdo Externa

A EPA coopera com 0s organismos responsaveis pela avaliacdo externa, auditoria e certificacao,
designadamente a Inspecdo-Geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC), a ANQEP e demais entidades
competentes.

A avaliacdo externa incide sobre dominios pedagdgicos, organizacionais e de gestdo, bem como
sobre os resultados educativos e os processos de autoavaliacdo.

A EPA assegura a disponibilizacdo da informacdo e documentacdo necessdrias, promovendo

uma cultura de responsabilidade, transparéncia e melhoria continua.

12.3 — Monitorizacdo, Avaliacdo dos Resultados e Plano de Melhoria

A monitorizagdo sistematica dos resultados institucionais é assegurada pelo Departamento da
Qualidade, em articulagdo com a Diregdo Pedagdgica.

A andlise dos resultados permite identificar fatores criticos, aferir o grau de concretizagdo dos
objetivos estratégicos e fundamentar a definicdo de agdes de melhoria.

Os processos de monitorizagdo, analise, reporte e melhoria obedecem aos referenciais do
Sistema Interno de Garantia da Qualidade (EQAVET) e ao Plano Estratégico da EPA.

Os planos de melhoria sdo comunicados as estruturas relevantes e acompanhados de forma

continua.

12.4 — Sistema de Garantia da Qualidade e EQAVET

A EPA adota um Sistema Interno de Garantia da Qualidade alinhado com o Quadro EQAVET,
baseado no ciclo PDCA — Plan, Do, Check, Act:

. Planeamento - Definicdo de objetivos, metas, instrumentos de planeamento curricular e
organizacional, indicadores, recursos e estratégias de acdo, com participacdo da Direcdo,
Direcdo Pedagdgica, Conselho Pedagdgico e stakeholders relevantes.

. Implementacdo - Execucdo das atividades educativas, formativas e operacionais,
implementacdo das acGes previstas no PEE, PAA/PAE, instrumentos pedagdgicos e projetos

transdisciplinares.
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. Avaliacdo - Avaliacdo interna continua e periddica dos resultados, recolha de evidéncias,
monitorizacdo dos indicadores EQAVET, analise dos resultados em Conselho Pedagdgico, CAl e
Direcao.

. Revisdo - Definicdo e implementacdo de ac¢des corretivas, de melhoria e inovacgao,
revisdo de  processos, atualizacdo dos documentos  estruturantes e  acles
pedagdgicas/organizacionais.

Este ciclo esta igualmente refletido no Projeto Educativo da EPA, que prevé mecanismos anuais
de monitorizacdo, avaliacdo e elaboracdo de planos de melhoria, e nos Estatutos, que atribuem

ao Departamento da Qualidade a coordenacdo do SGQ e das a¢Bes de melhoria continua.

12.5 — Estruturas e Responsabilidades no Ambito da Qualidade

O Departamento da Qualidade coordena o Sistema Interno de Garantia da Qualidade, assegura
0s processos de monitorizacdo e melhoria continua, apoia auditorias e promove a
conformidade com os referenciais EQAVET.

As dreas funcionais associadas a qualidade, designadamente Seguranca e Saude no Trabalho
(SST), Formacdo Continua, Recursos Humanos, Empregabilidade e Empreendedorismo, regem-
se por regulamentos e procedimentos internos préprios.

As competéncias especificas destas areas constam da documentacdo interna do SGQ e das
respetivas fichas de funcao.

Todos os processos de avaliagdo, monitorizacdo e recolha de indicadores sdo realizados nos
termos do Sistema Interno de Garantia da Qualidade (EQAVET) e da legislacdo de protecdo de

dados pessoais.

Xl
Disposicdes Finais e Transitérias
O presente Regulamento Interno aplica-se a toda a comunidade educativa da Alternancia —
Escola Profissional, sem prejuizo do disposto na legislacdo aplicdvel, nos documentos
estruturantes da escola e nas normas internas complementares.
A aplicacdo e interpretacdo do presente Regulamento Interno ndo dispensam a observancia da

legislacdo em vigor, prevalecendo sempre as disposicdes legais sobre quaisquer normas

internas.
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O Regulamento Interno é divulgado pelos meios institucionais da EPA, garantindo o acesso de
todos os membros da comunidade educativa. A versdo atualizada encontra-se disponivel nos

Servicos Administrativos e no sitio institucional da escola.

13.1 — Regimes de Excegdo

A Direcdo/Direcdo Pedagdgica poderd autorizar situacdes excecionais, desde que:

. devidamente fundamentadas;
. compativeis com os principios gerais do presente Regulamento Interno;
. nao contrariem a legislacdo aplicavel.

As situacOes de excecdo sdo decididas caso a caso, mediante apreciacdo da Direcdo ou da
Direcdo Pedagdgica, consoante a natureza da matéria.
A autorizacdo de situagdes excecionais ndo constitui precedente nem gera direito automatico a

situacGes analogas.

13.2 — Principio de Prevaléncia Normativa
O presente Regulamento Interno aplica-se sem prejuizo das disposi¢Ges legais em vigor,
prevalecendo sempre a legislacdo aplicdvel sobre quaisquer normas internas ou regulamentos

institucionais

13.3 — Sugestdes e Participa¢ao

Todos os intervenientes da comunidade educativa podem apresentar sugest®es, propostas de
melhoria ou comunicacdes relevantes, presencialmente ou por meios institucionais definidos
pela EPA.

As sugestbes sdo encaminhadas para analise pela Direcdo ou pelas estruturas competentes,

contribuindo para a melhoria continua da qualidade e do funcionamento da escola.

13.4 — Casos Omissos

Os casos omissos sdo resolvidos pela Direcdo e/ou Direcdo Pedagdgica, no ambito das
respetivas competéncias e em conformidade com a legislagdo aplicavel.

Sempre que necessario, podem ser emitidas orientagBes internas complementares para

clarificacdo das situagdes omissas.
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13.5 — Entrada em Vigor

O presente Regulamento Interno entra em vigor apods aprovagdo pelos 6rgdos competentes e
divulgacdo a comunidade educativa.

As suas disposicdes aplicam-se com efeitos imediatos, sem prejuizo de prazos transitérios

previstos em legislacdo aplicdvel ou normas internas especificas.

Alternéancia, Ensino e Formacdo Profissional, CRL.
S. Mamede de Infesta, 15 de abril de 2026

A Direcao
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